
1 smslaporgub 
(+6281xxxxxxxx)

pak gub,apakah diperbolehkan seorang penjaga 
sekolah berstatus PNS,merangkap kerja full time 
sebagai sekuriti diperusahaan swasta?

03-11-2017 
12:48

  laporan diteruskan ke yang menangani njih   Kalau 
mengganggu jam kerja ya ngak boleh, Penjaga 
sekolah dimana ? NIP ke WA 0811 2777 346 

Laporan 
Selesai

2 smslaporgub 
(+6281xxxxxxxx)

Dengn sgenap krendahn hati sy mohn maaf yg 
sbesar2ny bila tlah lancg mguhbgi bapk.sy sri hartatik 
guru sdn bumirejo kaliangkrik kab.magelg.sy guru dr 
K2 gol.2a dg tmt 19072004.bapak.skrg sy sudh S1 
pgsd lu2s 2016.sbnry dl sy lu2sn SI fkip b.inggris 
untid mgl,tp krn tx linier mk kami kuliah lg.bapak,stiap 
kali sy tny k diknas tau BKD magl,kpn da 
PIpenyesuain ijasah,jwbny hrz mnenunggu smp 
gol.2c9 th.bapak,teman kami da yg sudh tanya k BKN 
ttg PI tersbut,sbnry u guru K2,da pengecualian,tx 
usah ikut knaikn pangkat reguler,bz PI,tapi u 
kab.maglg terganjl 
perbup.kab.purworejo,temanggung,bantul sma bz ikut 
PI.mohon petunjuk bapak mengapa kab.magelang bz 
berbeda?da skitar 54 guru d kab.magelg yg snasip dg 
sy.mohon petunjuk bapak....sbelum & ssudahny,sy 
haturkn matur suwun sanget.nyuwun pangapunten 
bapk

05-11-2017 
09:30

  njih kita koordinasikan dengan BKD kab Mgl njih   
Terkait pertanyaan saudari, berikut Jawaban dari BKD 
Kab. Magelang   1. Berdasarka Perbup Magelang 
Nomor 35 Th, 2010 ttg pedoman ujian KP 
Penyesuaian Ijasah & KPPI bg PNS dilink Pemkab 
Magelang dlm pasal 4 huruf F angka 5 diatur bahwa 
Ujian Kenaikan Pangkat Penyesuaian Ijazah dpt diikuti 
oleh PNSD aktif yang telah menduduki pangkat paling 
rendah pengatur (IIc) paling singkat 1Th bagi yang 
memiliki ijazah D4/S1.   2. Ketentuan ini dikuatkan 
oleh edaran dari Pemprov. Jateng tanggal 4 
September 2017 perihal petunjuk teknis UKPPI bagi 
PNS PemProv Jateng dan fasilitasi bg PNS 
Pemkab/Kota se Jateng yang menyatakan bahwa utk 
persyaratan/ketentuan UKPPI bagi PNS dilingkungan 
Pemkab/Kota se-Jateng disesuaikan dengan 
peraturan Bupati/Walikota yang berlaku pada 
Pemkab/Pemkot masing-masing.   Demikian 
Terimakasih 

Laporan 
Selesai

3 smslaporgub 
(+6285xxxxxxxx)

Naikan gaji kami di rsud soewondo pati jadi umk 
pak... Kami pegawai blud hanya digaji 750rb 
perbulan... Dibandingkan di kab lain seperti kudus 
dan lain lain yg sudah umk.. Tolong kami pak...

05-11-2017 
18:54

  laporan diteruskan ke bidang yang menangani   
Monggo dikoordinasikan dengan RSUD Suwondo 
Pati, bagaimana perjanjian kerjannya yang sudah 
ditandatangani 

Laporan 
Selesai

STATUS
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4 smslaporgub 
(+6285xxxxxxxx)

slmt pagi bpk gubernur yg terhormat.saya seorang ibu 
ingin curhat tentang rekrutmen  tenaga harian lepas 
disebuah instansi pemerintah? karena saya merasa 
diperlakukan tdk adil,dan tdk tahu harus bicara dngn 
siapa padahal hati saya sakit. tapi takut seandainya 
saya terlalu banyak bicara urusan bisa jadi panjang . 
mohon jawaban bpk terimakasih

06-11-2017 
08:30

  diteruskan ke bidang yang tangani   Terkait 
pertanyaan Saudara, disampaikan bahwa:  1. 
Berdasarkan Pasal 8 Peraturan Pemerintah Nomor 48 
Tahun 2005 tentang Pengangkatan Tenaga Honorer 
Menjadi Calon Pegawai Negeri Sipil sebagaimana 
beberapa kali diubah, terakhir dengan Peraturan 
Pemerintah Nomor 56 Tahun 2012 dinyatakan bahwa: 
“Sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah ini, 
semua Pejabat Pembina Kepegawaian dan Pejabat 
lain di lingkungan instansi, dilarang mengangkat 
tenaga honorer atau yang sejenis, kecuali ditetapkan 
dengan Peraturan Pemerintah.”  Berdasarkan Surat 
Edaran Menteri Dalam Negeri Nomor 814.1/169/SJ 
tanggal 10 Januari 2013 Perihal Penegasan Larangan 
Pengangkatan Tenaga Honorer, ditegaskan bahwa :  
a. Gubernur dan Bupati/Walikota dilarang mengangkat 
tenaga honorer atau yang sejenisnya;  b. Pemerintah 
tidak akan mengangkat lagi tenaga honorer atau yang 
sejenisnya menjadi Calon Pegawai Negeri Sipil;  c. 
Apabila Gubernur dan Bupati/Walikota masih 
melakukan pengangkatan tenaga honorer atau yang 
sejenisnya, maka segala konsekuensi dan dampak 
pengangkatan tenaga honorer atau yang sejenisnya 
menjadi tanggung jawab Pemerintah Daerah.    

Laporan 
Selesai

5 smslaporgub 
(+6287xxxxxxxx)

Pak ganjar.nasib istriQ bgmn.dah 10tahun jdi guru 
TK. Tdk ada perubahan sama s.x.dia sudah S1 
juga.tpi blm sertifikasi guru. Gaji cuma 350.gak prnh 
dpt rapelan/tunjangan dari pemkab

06-11-2017 
19:42

  laporan diteruskan ke yang tangani njih   Maaf Untuk 
pendidikan dasar TK/SD/SMP kewenangan di 
Kabupaten/Kota Monggo Komunikasi dengan Pemkab 
Njih 

Laporan 
Selesai



6 smslaporgub 
(+6285xxxxxxxx)

Selamat pagi, disini saya hanya ingin sharing aja. 
Untuk PNS lulusan SMA yg meneruskan ke D3 
program RPL untuk Perguruan Tinggi di Tegal 
HANYA mengadakan perkuliahan 2x pr bulan dan 
HANYA 1 th. Saya rasa itu tidak mencerminkan 
Pancasila sila ke 5. Masak PNS yg harus minimal 
lulusan D3 dengan Perguruan Tinggi min Akreditasi B 
hanya melakukan perkuliahan 2x dlm 1 bln selama 1 
th???? Trus itu nantinya apakah SDM nya mumpuni. 
Bayangkan dgn perkuliahan lain yg 4x/minggu 
selama 3th, atau kelas weekend 2x/minggu selama 
3th. Apakah ini adil????? Terimakasih

09-11-2017 
11:18

  Laporan diteruskan ke bidang yang menangani   
mohon maaf kebijakan tersebut kewenangan 
kementrian kesehatan, coba ke dinas kesehatandi 
Pemda anda untuk penjelasan detailnya 

Laporan 
Selesai

7 Utomo_ Irgi 
(utomoxxxxxxxx)

pak gub. yg terhormat tolong sidak lagi di bkd prov. 14-11-2017 
18:46

Njih mas ada masalah apa  ada masalah apa mas, 
anda dapat WA / SMS ke 0811 2777 346 atau email 
ke bkd@jatengprov.go.id agar infonya jelas sehingga 
dapat ditindaklanjuti 

Laporan 
Selesai

8 Febryan Adi 
(febryxxxxxxxx)

Pak Gubernur yang terhormat, mohon bila ada berkas 
yang seharusnya ditandatangani, segeralah 
ditandatangani karena saya diantara pagawai non-
ASN yang 2 bulan ini belum menerima honor, anak 
istri butuh makan pak Matursuwun

15-11-2017 
07:45

Pertanyaan diteruskan ke yg tangani  Berkas apa 
njih.... Terkait honor Non ASN tanyakan pada yg 
angkat anda, perjanjian kerja anda dg siapa? 

Laporan 
Selesai

9 Utomo_ Irgi 
(utomoxxxxxxxx)

pak gub. yg terhormat, sk kenaikan pangkat sy di 
web. BKN sdh berubah mulai 1oktober 2017.tapi 
setelah sy tanyakan langsung ke BKD prov. 
jawabannya baru asmanan. menunggu 100 org br 
diajukan ke kepala BKD utk ditanda tangani.

15-11-2017 
23:18

Njih km koordinasikan dulu yg tangani njih  Njih 
Bp/Ibu.... utk pengajuan Asmanan tdk mungkin kan 
satu-satu shg hrs bersama2, krn proses verifikasi dr 
BKN jg butuh waktu, monggo dipersilahkan ke BKD, 

Laporan 
Selesai

10 smslaporgub 
(+6285xxxxxxxx)

Lapor pak Gub, mohon bila ada berkas yang 
seharusnya ditandatangani, segeralah ditandatangani 
karena saya diantara pagawai non-ASN yang 2 bulan 
ini belum menerima honor, anak istri butuh makan 
pak Matursuwun

16-11-2017 
08:31

  njih diteruskan ke yang menangani njih   Ditanyakan 
ke yang Ngontrak Anda Njih, terkait honor yang lebih 
tau yang angkat anda, didinas/kantor anda 

Laporan 
Selesai

11 smslaporgub 
(+6285xxxxxxxx)

Mau mengadukan tdi d jm 4 sore ada mobil berplat 
merah melaju ugal ugalan dan hmpir mncelakakan 
sya,di dekat pom bensin kedungmundu,salak,dng plat 
nmer H 9500 ND , mohon agar supir d beri sanksi 
krena bsa mncelakakn pngendara yg lain,trima ksih

17-11-2017 
16:30

  Njih terimakasih ditelusuri dulu njih   Terimakasih 
setelah ditelusuri kendaraan dengan Nopol tsb bukan 
milik instansi provinsi, terimakasih akan kami teruskan 
ke instansinya untuk mendapatkan pembinaan   
terimakasih perhatiannya 

Laporan 
Selesai



12 smslaporgub 
(+6285xxxxxxxx)

Permisi apa benar ada pendaftaran penerimaan 
satpolpp dan pemadam kebakaran. Jika memang 
anar paling lambt tgl brp ya,dan berkas di kirm 
langsng ke kantr atau lwat online

19-11-2017 
17:42

  Njih diteruskan ke yang tangani   mohon maaf 
sampaidengan saat iOKni instansi Provinsi tidak ada 
pendaftaran tersebut, kurang tau untuk 
Kabupaten/Kota, karena kewenangan berbeda           
terimakasih 

Laporan 
Selesai

13 jun rc garage 
(putraxxxxxxxx)

sehubungan dengan postingan sodari Suchi Dendi, 
saya cuma membantu melaporkan bahwa ada 
pejabat yang ugal-ugalan di jalan plat merah AA 159 
C,magga di sikapi,

22-11-2017   njih akan kami telusuri dulu njih   Njih Terimakasih 
diteruskan ke Pemda NOPOL mobil tersebut, untuk 
pembinaan       terimakasih perhatian dan 
kerjasamannya 

Laporan 
Selesai

14 SRI R. 
(rahayxxxxxxxx)

Kepada Yth. Bpk Ganjar. Saya ingin melaporkan 
keluhan rekan saya, beliau seorang PNS, guru SD 
yang sudah mengajar di salah satu SD Jeketro 
Kledung di temanggung selama 26 tahun. Sedikit 
cerita, beliau bertempat tinggal di Sawangan 
Mageleng, setiap hari beliau berangkat naik bus 
dengan perjalanan hampir 2 jam untuk sampai ke 
Sekolah tempat beliau mengajar. Jujur saja, beliau 
berkata sendiri bahwa kegiatan belajar mengajar juga 
menjadi tidak efektif ketika beliau sampai di Sekolah 
dengan keadaan sudah lelah (maklum kondisi fisik 
sudah tak sekuat waktu beliau muda) . Saya sangat 
bersimpati kepada beliau, dan merasa kasihan 
dengan kondisi yang tidak muda lagi, akan tetapi 
mengajukan mutasi saja SULIT. Beliau sudah 
beberapa kali mengajukan mutasi agar bisa pindah 
ke SD di wilayah sawangan magelang. Namun usaha 
beliau untuk mengajukan mutasi seperti dipersulit 
oleh pihak BKD Temanggung. Sedangkan segala 
kepengurusan berkas di daerah tujuan SUDAH LAMA 
SELESAI. Terakhir, beliau mengajukan mutasi awal 
tahun 2017 ini, akan tetapi sampai di BKD tidak ada 
kejelasan tentang hal tersebut. Mohon dibantu 
pak.maturnuwun

27-11-2017   njih terimakasih akan kami koordinasikan dengan 
BKD Temanggung Njih   Setelah ditelusuri oleh BKD 
Kab. Temanggung File Hardcopy atau Catatan Surat 
Masuk sejak 2010 tidak ada usulan mutasi keluar dari 
SD Jeketro Kledung Temanggung, apa mungkin 
berhenti di Dinas Terkait. demikian Klarifikasi Dari 
BKD Temanggung   terimakasih Kerjasamannya 

Laporan 
Selesai



15 achmad nugroho 
(achmaxxxxxxxx)

assalamualaikum.wr.wb Pak gub mau tanya untuk 
syarat menjadi honor pemprov apa ea...? selain 
sudah pengabdian 

28-11-2017 
01:37
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Laporan 
Selesai



16 smslaporgub 
(+6289xxxxxxxx)

Assalamualaikum bpk gubernur.punten sebelum 
nya.kl sms kulo ada yg tdk berkenan di hati pak 
gub..begini bpk sy bekerja di sma negeri 1 tanjung 
kab.brebes sy ingin memohon kebijaksanaan pak 
ganjar sy mengajukan perceraian sdh sampai ke 
BKD. Kulo mediasi bln maret pak ganjar tp sampai 
skarang blm ada kelanjutan dr pengajuan perceraian 
kulo bpk.kulo sampun di jor klowor sama suami 
selama 3th.kulo mengajukan perceraian krn sdh tdk 
ada keco2kan lagi.keluarga suami sll ikut campur.kulo 
sdh berusaha meminta tanda tangan suami utk surat 
perceraian tp sdh 3x kesana pihak suami tdk pernah 
mau tanda tangan.bahkan suami didatangi mlh lari

30-11-2017 
19:12

     Njih saya teruskan ke yg menangani njih    
Silahkan ibu menghubungi Mas taufik Bidang PKP di 
024 8318846 pswt 122, karena ada berkas yang 
kurang, demikian terimakasih 

Laporan 
Selesai




