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Bapak Ganjar yang saya hormati dan cintai.. Semoga 
kesehatan dan keberkahan terlimpahkan kagem 
panjenengan sekeluarga.  Kami ASN mulai hari ini 
sudah mulai masuk kerja karena peraturan WFH di 
lingkungan pemprov jateng berakhir kemarin kamis 
tanggal 4 Juni 2020. Dengan sudah masuknya kami 
berarti harus presensi di sinaga yang terbaru versi 
2.5.1 yang ada swafotonya. Tapi Bapak ganjar kami 
masuk untuk presensi sulitnya minta ampun, muser 
muser, tidak berhasil masuk dan kalaupun masuk lama 
sekali waktunya. Sehingga seharusnya kami bisa fokus 
kerja tepat waktu tapi dengan kendala sinaga ini jadi 
terganggu kutak kutek supaya presensi kami berhasil..  
harusnya ada waktu untuk uji coba dulu Bapak seperti 
waktu dulu akan menggunakan finger mesin.  Kenapa 
finger yang kemarin sudah lancar harus di rubah 
dengan sinaga versi terbaru ini yang mohon maaf 
belum siap 100 % jaringannya..  demikian Bapak 
gubernur yang kami cinta, mohon maaf bila ada salah 
dan kekeliruan.  terima kasih. 

05-06-2020 
15:21

terimakasih laporanya diteruskan ke bidang yg 
menanganiMOHON PERHATIAN 
================= Dari hasil evaluasi pelaksanaan 
Presensi Mobile (Android) hari ini, sampai dengan jam 
11:30 terdapat 26.082 data presensi PNS (64% dari 
total PNS) yang telah masuk ke server presensi. 
Sisanya belum masuk/tidak berhasil melaksanakan 
presensi dikarenakan sulitnya akses masuk ke 
aplikasi/presensi.  Guna mengatasi hal tersebut, saat 
ini Aplikasi Sinaga tengah diperbaiki dengan harapan 
dapat memperlancar pelaksanaan presensi.  Mohon 
maaf atas kendala yang ada dan terima kasih atas 
kritik, saran dan masukan serta kerjasamanya guna 
perbaikan aplikasi. Jadi mohon bersabar njih, semua 
butuh berproses, shg dpt meningkatkan pelayanan, 
dan utk berinovasi  -Tim Inka BKD-

Laporan 
Selesai

54 bandariy (No 
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Maaf pak @ganjar_pranowo itu admin @bkdprovjateng 
ditegur donk, masa data pribadi pegawai meninggal 
diposting di IG pak. Lengkap lagi. Udh di tegur via 
komen @bkdprovjateng dicuekin. Kalo data nya 
disalah gunakan gimana coba pak. Masa sekelas 
admin @bkdprovjateng provinsi begitu cara 
postingnya. Sangat disayangkan. Cc: @laporgub.jtg

05-06-2020 
16:00

terimakasih diteruskan ke bidang yg menanganimohon 
maaf masukannya terkait data yg rahasia (pribadi), 
kami akan lindungi, monggo mungkin bisa dicek dlm 
UU keterbukaan informasi, kalau ada data yg 
dikecualikan (rahasia) dari data tersebut, bisa WA ke 
no 08112777346 Terimakasih

Laporan 
Selesai
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55 Dimas Aji Pradipta 
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[Kepada Yth. Bapak Ganjar, saya mohon kesukarelaan 
waktu bapak untuk membaca keluhan dri saya]  
selamat malam pak, mhon maaf ijin lapor, ditengah 
pandemi seperti skrg memang sangat pnting fokus ke 
penanganan COVID-19 tp juga jgn lupa terus 
memantau kinerja ASN ditiap instansi di jateng, maaf 
pak bapak saya (MOH. TAUFIK) meninggal tgl 15 
desember 2019, beliau bekerja di DISTANBUN Prov. 
Jateng, di BALAI BENIH TANAMAN PERKEBUNAN, 
status beliau sbg ASN yg masih aktif pak, yg saya 
keluhkan SK janda dri bapak saya ko blm jadi smpai 
skrg, pdhal masa gaji terusan sudah selesai sampai 
April 2020, sekarang sudah memasuki bulan ke 6 tp 
SK blm jadi ko bisa ya pak? setelah saya tanyakan di 
bagian UMPEG katanya dri pihak BKD blm dapet ttd 
dari njenengan pak, gmna ya pak? apakah betul? 
soalnya ibu saya sekarang susah untuk mendapat 
penghasilan pak krna beliau sudah tidak bsa 
berdagang, dikarenakan anak sekolah skrg bljar 
drumah, untuk menghidupi kami saja bingung krna udh 
2 bulan tdk mendapat gaji, dsamping itu harus 
membiayai adik saya yang sedang kuliah, kalau hanya 
mengandalkan pendapatan saya sejauh ini tidak cukup 
pak. mhon jika bapak berkenan tolong di selesaikan 
pak masalah ini, krna saya sudah tanya bagian umpeg 
di lempar sana sini tanpa solusi yang pasti, kasian pak 
ibu saya tdk mendapat haknya. matursuwun pak 
sebelumnya. 

07-06-2020 
21:05

laporan diteruskan ke bidang yg menanganiMohon 
bersabar njih, berkas sdh masuk meja pimpinan

Laporan 
Selesai




