
92 Revan YuliAji 
(revioxxxxxxxx)

Mohon sarannya pak Ganjar bapak saya sudah 
mengabdi penjaga SD selama 17thun pak setiap ada test 
tidak pernah lolos ini mau daftar cpns sudah tidak bisa 
terkait umur pak bagaimana nasibnya bapak saya apa 
seumur hidup menjadi WB terus pak mohon beri 
sarannya pak

02-12-2019 
22:08

  njih terimakasih laporannya   Njih sebagaimana 
Aturan yang berlaku, utk CPNS adalah usia 
maksimal 35TH, silahkan nanti apabila ada 
pendaftaran P3K silahkan daftar       terimakasih 

Laporan 
Selesai

93 Lilik Ernawati 
(lilikxxxxxxxx)

Pak, mohon ASN nya di beri bimbingan dalam 
bersosmed maupun bersikap. Tidak perlu lah pamer ke-
asn-an nya. Apalagi dibuat story. Paling tidak kalau tidak 
bisa menjadi contoh buat masyarakat paling tdk, tdk usah 
berbuat aneh2lah. Trm ksh

04-12-2019 
09:24

  njih terimakasih laporannya   maaf contohnya 
seperti apa, mungkin dapat dikirim ke 
bkd@jatengprov.go.id   alangkah baiknya dapat 
kirim datanya ke email diatas atau WA 
08112777346   kami tunggu untuk tindak lanjutnya   
terimakasih 

Laporan 
Selesai

94 Tobib rohani 
(Trengxxxxxxxx)

Nama aslinya pak suarjo guru di sma negri 1 andong. 
Selslu mendukung teman2 saya yang pro kilafah dalam 
bersetatus. Padahal seorang asn. Alias guru negri

10-12-2019 
20:06

njih diteruskan ke yg menanganimaaf bisa WA atau 
sms ke 08112777346 mungkin punya data data 
pendukung untuk kami tindak lanjuti...

Laporan 
Selesai

95 @dienz_Ucups 
(No Telepon)

Sugeng sehat bapak @ganjarpranowo, pangapunten...  
D4 sama S1 itu bukankan sudah disetarakan? Kenapa 
istri saya ga lolos administrasi nya gara2 D4 bukan S1 
yah?mohon pencerahannya....

17-12-2019 
08:04

  njih terimakasih laporannya   Dalam Pendaftaran 
Sesuai yang disyaratkan njih Mas, apabila yg di 
syaratkan DIV/S1 maka, DIV dan S1 dapat 
mendaftar, namu apabila disyaratkan S1, maka 
DIV tidak dapat mendaftar atau sebaliknya syarat 
DIV, maka S1 juga tidak boleh...       terimakasih 
masukannya 

Laporan 
Selesai
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96 Mas Bombom (No 
Telepon)

Assalamualaikum bapak gubernur yang terhormat, saya 
Putra pelamar CPNS provinsi Jawa Tengah formasi 
khusus disabilitas tahun 2019. Saya adalah penyandang 
penyakit Langka Retinitis Pigmentosa (RP). Retinitis 
pigmentosa adalah gangguan genetis bawaan pada mata 
yang berakibat pada hilangnya penglihatan atau 
kebutaan.  Menurut hasil penelitian yang dimuat 
diÂ jurnal Current Genomics, retinitis pigmentosa 
merupakan penyebab utama kebutaan yang diwariskan.  
Dalam riset itu didapati bahwa 1,5 juta orang di dunia 
menderita retinitis pigmentosa per 2011. Namun hingga 
saat ini belum ditemukan obat untuk menangani 
gangguan ini sepenuhnya.  Walaupun saat ini saya 
belum mengalami kebutaan total, tetapi banyak sekali 
penurunan pada penglihatan saya, terutama pada lapang 
pandang, kontras dan pandangan saat di tempat yang 
redup. Bahkan saya sudah tidak dapat melakukan 
kegiatan di malam hari. Semakin lama penglihatan saya 
seperti teropong dan semakin menyempit. Bahkan saya 
tidak dapat beraktifitas ditempat yang terlalu terik.  Yang 
ingin saya sampaikan adalah, saya merasa kecewa 
karena tim verifikator bkd provinsi Jateng, menganggap 
derajat disabilitas saya tidak memenuhi syarat, padahal 
mereka tidak sepenuhnya tahu bagaimana kondisi mata 
saya. Harusnya jika memang keterangan dari dokter itu 
belum bisa membuktikan derajat disabilitas yang saya 
alami, tim bkd provinsi dapat memfasilitasi dan 
melakukan pemeriksaan dengan bekerja sama dengan 
dokter ahli retina. Bukan langsung mengambil keputusan 
yang tidak mendasar.  Jikalau saya di suruh memilih 

17-12-2019 
11:04

diterukan ke yang menanganiTerkait laporan anda, 
dapat kami sampaikan bahwa syarat disabilitas 
anda tidak masuk/ memenuhi kualifikasi yg 
disyaratkan tingkat disabilitasnya, dikarenakan 
tingkat disabilitas akan menentukan nanti dalam 
kinerja, demikian terimakasih masukkannya

Laporan 
Selesai



97 Tutur Aditama 
Hendra 
(bdl.hxxxxxxxx)

Assalamualaikum,siang pak Ganjar,saya mendaftar cpns 
di Klaten untuk formasi guru IPS,dengan persyaratan S1 
pendidikan ekonomi,S1 pendidikan sejarah dan S1 
pendidikan geografi.  Ijasah saya S1 pendidikan ekonomi 
pak. Tapi tidak lolos administrasi oleh verifikator hanya 
karena di transkrip nilai ada tulisan konsentrasi 
pendidikan koperasi. Padahal di UNNES memang untuk 
prodi pendidikan ekonomi sendiri terbagi menjadi 3 
jurusan yakni koperasi, akuntansi dan administrasi 
perkantoran.  Tidak hanya saya,tapi adik kelas saya yang 
merupakan S1 pendidikan ekonomi dengan konsentrasi 
akuntansi,mendaftar guru IPS di Klaten juga tidak lolos. 
Sementara ada teman saya dari S1 pendidikan ekonomi 
konsentrasi akuntansi mendaftar guru IPS di Boyolali 
dinyatakan lolos administrasi.  Apakah kebijakan 
verifikator setiap Kabupaten berbeda ya pak?karena di 
Boyolali tidak mempermasalahkan apapun yang penting 
Pendidikan Ekonomi. Tapi di Klaten mempermasalahkan 
mengenai tulisan konsentrasi yang ada transkrip padahal 
semua sama sarjana pendidikan ekonomi. Terimakasih.

17-12-2019 
14:55

njih laporan diteruskan ke yg menanganibenar, 
kebijakan verifikator berbeda didasarkan pada 
formasi dan kebutuhan konsentrasi pendidikan 
yang dibutuhkan, kami teruskan ke bkppd kab 
klaten utk tindsk lanjut silahkan masukkan ke 
sanggahan anda di sscasn

Laporan 
Selesai



98 Tutur Aditama 
Hendra 
(aahenxxxxxxxx)

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh Mohon 
maaf sebelumnya kepada Bapak Gubernur Jawa 
Tengah, Bapak Ganjar Pranowo atas laporan ini.  Saya 
saat ini sedang berjuang untuk menjadi CPNS 
mengambil formasi umum untuk lowongan Guru IPS di 
Pemerintah Kabupaten Klaten, akan tetapi terkendala di 
administrasi yang menyatakan bahwa saya TMS (Tidak 
Memenuhi Syarat) karena kualifikasi pendidikan 
konsentrasi Pendidikan Koperasi tidak sesuai yang 
dipersyaratkan. Sementara saya pada tahun 2018 
mencoba ikut seleksi CPNS tahun 2018 di Pemprov 
Jawa Tengah, boleh mengikuti sampai tahap SKD 
karena saya tidak lulus passing grade. Saya memohon 
dengan sangat kepada Bapak, agar bersedia mencarikan 
solusi supaya alasan TMS untuk kategori konsentrasi 
pendidikan tidak dipermasalahkan. Sehingga saya dan 
teman-teman seperjuangan di Universitas Negeri 
Semarang yang berniat untuk mendaftar di Pemkab 
Klaten diperbolehkan Memenuhi Syarat Administrasi dan 
boleh mengikuti ke tahap selanjutnya. Karena, ada teman 
yang ikut CPNS di daerah lain, Guru IPS juga tidak 
mempermasalahkan dalam hal konsentrasi Pendidikan 
dan dianggap lolos Memenuhi Syarat Administrasi. 
Demikian permohonan dari saya. Mohon maaf jika saya 
kurang sopan dalam menyampaikan laporan ini. Saya 
lampirkan gambar yang terkait dengan kejadian ini.

17-12-2019 
15:48

njih terima kasih laporannyamemang menjadi 
perhatian dalam tim verifikasi dikarenakan hal ini 
adalah bagian dari formasi dan pendidikan yg 
dibutuhkan, laporan diteruskan ke bkppd kab 
klaten

Laporan 
Selesai



99 utikbening4 (No 
Telepon)

Assalamualaikum,siang pak Ganjar,saya mendaftar cpns 
di Klaten untuk formasi guru IPS,dengan persyaratan S1 
pendidikan ekonomi,S1 pendidikan sejarah dan S1 
pendidikan geografi. Ijasah saya S1 pendidikan ekonomi 
pak. Tapi tidak lolos administrasi oleh verifikator hanya 
karena di transkrip nilai ada tulisan konsentrasi 
pendidikan koperasi. Padahal di UNNES memang untuk 
prodi pendidikan ekonomi sendiri terbagi menjadi 3 
jurusan yakni koperasi, akuntansi dan administrasi 
perkantoran.. Apakah kebijakan verifikator setiap 
Kabupaten berbeda ya pak?karena di Boyolali tidak 
mempermasalahkan apapun yang penting Pendidikan 
Ekonomi. Tapi di Klaten mempermasalahkan mengenai 
tulisan konsentrasi yang ada transkrip padahal semua 
sama sarjana pendidikan ekonomi. Terimakasih.

17-12-2019 
14:40

njih terimakasih laporannyamemang benar 
kebijakan masing masing Pemda, di teruskan ke 
BKPPD kab Klaten njih

Laporan 
Selesai

100 @PutriAcie (No 
Telepon)

@ganjarpranowo  Selamat sore Pak Ganjar Maaf saya 
ingin menanyakan apakah prosedur perijinan ijin belajar 
prosesnya butuh tahunan?saya guru SMA di kota 
Magelang, sudah mengajukan ijin ke dinas prov jateng 
sejak oktober 2018, namun sampe sekarang belum 
turun.

17-12-2019 
18:06

terimakasih laporannyamohon kirim data NIP ke 
WA/SMS ke 08112777346

Laporan 
Selesai

101 @YusufKhoiril 
(No Telepon)

Pak @ganjarpranowo  saya mau nanya apakah di jawa 
tengah antara lulusan PGMI dan PGSD statusnya 
disetarakan atau belum?  Dan bagaimana formasi 
penerimaan dalam seleksi CPNS terhadap lulusan PGMI 
dan PGSD?

19-12-2019 
22:55

terimakasih keluhannyamohon maaf kami Provinsi 
tidak menangani pendidikan SD/SMP, namun 
demikian dapat kami informasikan panduan dlm 
seleksi administrasi adalah disesuaikan dengan 
kebutuhan pendidikan yg disyaratkan dlm formasi 
tetsebut, sebab bila mana syarat kebutuhan 
pendidikan dalan formasi tidak dipenuhi maka tidak 
dapat diusulkan NIP nya

Laporan 
Selesai

102 tri.aini (No 
Telepon)

Pak Ganjar, saya,mau curhat disini boleh gak ? Pak 
Ganjar kenapa ya bulan ini TPP saya kok dipotong 
sebesar Rp. 1.680.000,- itu potongan yg sangat besar 
buat saya, krn saya ini janda dg 2 orang anak yg masih 
kuliah semua... aku tiap hr masuk kerja finger print jg tiap 
pagi dan sore,,bisakah uang yg kepotong bisa balik

20-12-2019 
08:00

terimakasih keluhannyadapat diinfokan NIP ke no 
WA 08112777346 utk tindak lanjut

Laporan 
Selesai



103 @AsriKanthi (No 
Telepon)

@ganjarpranowo curhat nggih,kok PNS guru dr K2 kab 
tegal,dr awal pns gol 2a pdahal pny s1 tp blom linier,udh 
kuliah lg&skrg; pny ijazah s1 linier tp mo naik golongan 
hrus tggu 2c dl,pgen kuliah s2 jg hrs nunggu gol 3a dl,n 
ga da tunjangan slain gji pokok,jenjang karir ssh 
pa????????

22-12-2019 
21:57

terima kasih laporannya diteruskan yg 
menanganisilahkan di cek ada Peraturan Bupatinya 
no 62 th 2016 di 
https://jdih.tegalkab.go.id/index.php/produk-
hukum/peraturan-bupati/file/624-perbup-no-62-
tahun-2016?tmpl=component&start=20 monggo 
semoga membantu

Laporan 
Selesai

104 mas bagusboleh 
(No Telepon)

Yth. Bapak Gubernur H. Ganjar Pranowo, S.H, M.I.P. 
Pak, sy adalah peserta seleksi calon PNS di dinas PTSP 
prov jateng lewat sscasn BKN pada pengumuman sy 
dinyatakan tidak lolos karena ijazah sy diragukan 
keasliannya, kemudian dalam "Masa Sanggah" saya 
katakan silahkan kroscek no ijazah saya ke database 
Universitas Diponegoro. Tanggal 26 kemarin saya 
dinyatakan tidak lolos seleksi administrasi dg alasan 
ijazah saya Hitam Putih ( saya tidak bisa upload ijazah 
yang berwarna  sebab dalam masa sanggah tidak 
diperkenankan mengupload ulang berkas)

27-12-2019 
04:17

  terimakasih laporan diteruskan ke yang 
menangani   di persyaratan jelas disampaikan 
dalam Pengumuman Nomor 810/1156 dpt 
didonload di 
http://bkd.jatengprov.go.id/new/assets/download/Pe
ngumuman.pdf yg disyaratkan adalah  Ijazah 
asli/pengganti ijazah asli (ijazah asli yang 
hilang/rusak) yg di scan (warna) karena untuk 
melihat keasliannya.   Kalau scan hitam putih kan 
hasilnya hitam putih dan sulit utuk melihat 
keasliannya   sedangkan masa sanggah ukan 
untuk upload berkas, masa sanggah adalah untuk 
mengoreksi bila mana panitia salah 
dalammemverifikasi   demikian smoga dapat 
dipahami 

Laporan 
Selesai



105 friskalyan11 (No 
Telepon)

Assalamualaikum selamat pagi pak... perkenalkan nama 
saya Friska pak. Saya disini bermaksud mungkin 
agaknya sedikit kecewa pak dan belum terima atas nasib 
yang menimpa saya pak. Sedikit boleh cerita, saya 
lulusan d3 supervisor jaminan mutu pangan di salah satu 
perguruan tinggi negeri. Ketika saya mendaftarkan 
sebagai CPNS formasi yg dibutuhkan d3 teknologi 
pangan. Nah, saya ditolak dikarenakan dan dianggap 
Pendidikan saya tidak linier. Padahal pendidikan saya 
linier pak, hal ini dikarenakan mungkin kurangnya 
sosialisasi verifikator dalam hal penyeleksian. Saya bisa 
membuktikan bahwa pendidikan saya benar-benar linier 
dari surat keterangan yang diberikan pihak kampus. 
Namun, dalam persyaratan tidak ada persyaratan 
tertentu dan khusus yang mewajibkan saya untuk meng-
upload surat tersebut. Setelah saya sanggah, namun 
tetap saja dengan alasan yang sama. kekecewaan saya, 
mengapa membuat formasi d3 teknologi pangan padahal 
setara dengan pendidikan saya. Mohon tanggapannya, 
terimakasih

27-12-2019 
05:22

  terimakasih laporannya diteruskanke yang 
menangani   Terimakasih, dalam menentukan lolos 
tidaknya program studi/jurusan, kami panitia selalu 
berdiskusi apabila menemui hal-hal yg perlu 
didiskusikan, dan apabila tidk ditemukan titik terang 
kami akan konsultasikan ke stake holder yang 
berwenang yaitu BKN, bila mana BKN memberikan 
jawaban, itulah sebagai patokankami 
dalammenyeleksi administrasi,   demikiansemoga 
dapat dipahami 

Laporan 
Selesai

106 Su darman (No 
Telepon)

Maaf beribu maaf bapak Ganjar Pranowo....ijinkan kami 
memberanikan diri untuk bertanya kepada bapak tentang 
nasib kami tenaga honorer Katagori 2 yang sampai 
sekarang belum ada kejelasan dari 
pemerintah...Alhamdulillah bapak kami termasuk yang 
lolos seleksi PPPK dari tenaga pendidik....

29-12-2019 
12:19

diteruskan ke yang menanganimaaf terkait K2 yg 
sudah lolos seleksi, daerah masih menunggu 
kebijakan teknis sebagai dasar untuk melangkah 
silahkan dipantau terus di web BKN atau Menpan

Laporan 
Selesai

107 @priyant3 (No 
Telepon)

@ganjarpranowo Pak Ganjar, dalem PNS Jawa Barat 
asli Solo, sekarang sudah diminta Bapak Ibu yang sudah 
sepuh supaya mutasi ke Solo agar dapat merawat beliau 
berdua. Mohon bantuannya supaya dipermudah masuk 
mutasi kepegawaian ke Jateng.

30-12-2019 
05:59

terimakasih laporannya diteruskan ke yg 
menanganisilahkan sesuai prosedur yang ada dpt 
diunduh di bkd.jatengprov.go.id layanan mutasi 
terimakasih

Laporan 
Selesai




