
No Tanggal Pengirim Isi Jawaban

1 09-Apr-21 Danial Danial <danial.arhm@gmail.com>

Assalamualaikum. Selamat pagi bapak/ibu. 

Perkenalkan sy dani. Mau izin

bertanya, apakah sy masih di beri 

kesempatan mengikuti seleksi CPNS

2021 dengan adanya isu blacklist bagi 

peserta yg tidak mengikuti ujian

SKD pada CPNS 2019. Mohon bantuan 

informasinya bapak/ibu. Terimakasih

Kewenangan ada di Pemerintah 

Pusat (kemenpanRB dan BKN)

2 11-Apr-21
Deasy Lusiana 

<deasy.lusiana.dl@gmail.com>

Selamat siang, mhn izin. Mhn info jam kerja 

di bkd prov jateng pd hari senin bsk tgl 12. 

Terimakasih

07.00 - 15.30

3 13-Apr-21 Watriah Aja  <watriahaja@gmail.com>

Selamat pagi, mohon maaf saya WATRIAH, 

S.Pd. dari SMK N egeri 1

Pemalang. mohon maaf sy memiliki kendala 

pada saat akan upload file di

E-FILE JATENG. sy ingin mengubah sertifikat 

pendidik sy sudah saya

upload sebelumnya. dikarenakan yg 

sebelumny adalah scan hasil copyan

ingin saya ganti dengan hasil scan dari 

dokumen asli, di keterangannya

muncul "terjadi kesalahan. silahkan hubungi 

admin BKD." Mohon

petunjuknya. terimakasih

silahkan hub 024 8318846 bid inka
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Alow admin bkd jateng, saya danang, begini 

pak bu, kan umur saya

kemaren bulan maret sudah 35 tahun saya 

kelahiran tahun 1986, apakah

saya bisa mendaftar untuk pendaftaran cpns 

khusus pelamar umum, kan

dipersyaratan cpns ada maksimal 35 tahun 

pada saat melamar nanti

pembukaan cpns 2021 bulan mei, mohon 

solusinya. Maturnuwun

batasan usia akan langsung 

terdeteksi oleh aplikasi, sehingga 

apabila usia lebih dari yg 

disyaratkan otomatis akan di blok, 

karena siatem terhubung dg sistem 

informasi KTP secara online

Ohhh gitu, kalok untuk pppk non guru untuk 

umum ada formasinya apa

tidak pak bu

belum tahu, tunggu pengumuman

Danang Widianto 

<danang.widianto86@gmail.com>
19-Apr-214
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Assalamu'alaikum Wr. Wb. 

Mohon maaf mengganggu waktunya. 

Tanpa mengurangi rasa hormat saya, mohon 

ijin bertanya mengenai Disposisi surat 

permohonan mutasi dari Kab. Ketapang ke 

Prov. Jateng atas nama KHOIRUL ANWAR 

yang saya kirimkan melalui POS Indonesia 

pada tanggal 9 April 2021 dan keterangan 

dari pihak POS Indonesia surat sudah 

terkirim ke kantor BKD Prov. Jateng. Dan 

saya mohon Informasi mengenai Disposisi 

surat permohonan saya sudah sampai 

dimana ya Bapak/Ibu? 

Kemarin saya sudah mencoba menghubungi 

Bidang Mutasi melalui WA namun dengan 

keterangan surat belum sampai di Bidang 

Mutasi. 

Mohon informasinya mengenai hal tersebut 

ya Bapak /ibu.🙏

Terimakasih Email Anda...

Mohon maaf, pertanyaan anda sdh 

kami jawab di WA, dan anda sdh 

kami berikan Nomor Kontak 

subbidang yang menangani

Dan sekali lagi mohon maaf, SOP 

proses surat tersebut adalah 20 hari 

kerja, dan akan dihubungi apabila 

sudah jadi dari bidang yang 

melayani, karena juga tidak hanya 

memproses berkas anda saja, jadi 

harus antri sesuai urutan, jadi 

mohon bersabar

Terimakasih kerjasamannya

Terimakasih banyak pak, Infonya. 

Kemarin yang saya takutkan suratnya tidak 

sampai di BKD. Jika memang sudah sampai 

dan sudah di proses alhamdulillah sudah 

membuat rasa tenang. Sekali lagi saya 

mohon maaf ya pak. Saya akan senantiasa 

sabar menunggu. ☺🙏🙏🙏

Tuan Info          <chokiaan@gmail.com>23-Apr-215


