Rekap Laporan Masyarakat Lewat WhatsApp Bulan September 2022

No Tanggal Nomor Isi Jawaban
Selamat malam, mohon informasi untuk
1 01-Sep-22 | +62 812-3503-XXXX menghubungi b‘agia?n KP ke no teIF)on pur.mdi nggih? (024 8318846 minta subbid KP
Bade konsultasi kalihan bapak Farid Ushrih.
Matur nuwun @
Siap, matur nuwun iﬁ
Selamat Pagi Bapak/lbu admin..
. Hasilnya sudah ada dalam bentuk laporan personal
Moh f ktivitas Bapak/lbu.
ohon maaf mengganggu aktivitas Bapak/lbu lengkap, yg sebenarnya sdh ada di simpeg masing2
. dan hanya bisa dilihat oleh pengambil kebijakan.
Perkenalkan nama saya Dessi. . .
Laporan tsb dapat digunakan oleh pengambil
kebijakan untuk mengetahui potensi peserta guna
Beberapa waktu lalu telah diadakan CAT Potensi utk ) . & P p. &
PNS melakukan mutasi, pengembangan karier dan acuan
' engembangan kompetensi.
Nuwun sewu terkait kegiatan tsb,, kalo diijinkan peng & P
kula badhe tangklet terkait hasilnya.
2 | 01-Sep-22 | +62 813-2898-xxxx [<'@ Pache tangkiet terkait hasiinya Bagi ybs, nanti dapat melihat ringkasan hasilnya

Apakah sdh keluar hasilnya?
Dan apakah benar berdasarkan hasil tsb, ada
kesempatan promosi dan mutasi?

Mohon bantuan untuk informasinya nggih Pak/Bu..

Suwun..@@@

berupa nilai potensi, kelebihan dan kekurangan di
menu 9 kuadran aplikasi Sinaga. Namun, untuk skrg,
display tsb belum muncul, krn menu 9 kuadran
masih disempurnakan agar sesuai dg arahan KASN.

Nuwun sewu, yg dimaksud pengambil kebijakan
niku sinten nggih?

Pimpinan SKPD

Nuwun sewu, kalo guru artinya kepala sekolah
nggih?
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No Tanggal Nomor Isi Jawaban
selamat siang kak. saya nuzulia izin bertanya terkait Silahkan di tunggu pengumuman nya nanti ada
seleksi P3K kak, apakah SMA juga bisa ikut kak? S\./arat nya .
karena saya PHL di Satpol PP kak. terima kasih Biasanya SLTA tidak ada
kak kalau semisal ni kan sudah terdaftar di pegawai
3 01-Sep-22 | +62 895-2457-XXXX .non asn kalau misal tdk ketrirI\a P3k. atau tdk bisa Tanyakan yg memberi pekerjaan anda
ikut P3k karena syaarat pendiidkan itu apakah akan
dihentikan kak? terima kasih
BKD tidak tahu menahu bunyi klausul perjanjian
kebijakannya beda ya kak berti di setiap intansi kak? [kerja Krn diluar kewenangan bkd
dan apakah di tahun 2023 akan ada P3K lagi kak? Pantau terus website
baik kak terima kasih banyak atas informasinya ya
kaOkrék
Selamat Sore. Saya Anis dari SMA N 1 Sragen, mhn  |NIP-nya brp
ijin utk bertanya, Nomer SK PNS saya di e file salah. |Minta info nip dan pastikan SK jabatan sudah
Bagaimana cara memperbaikinya ya? Terima kasih. [diupload sebagai dasar kita edit data jabatan di
Saya sdh mencoba lewat simpeg tapi tdk ada menut |simpeg
edit yg bisa di klik
4 01-Sep-22 | +62 812-1515-XXXX
Anis Miftakhul Rokhmah
Ini SK PNS
Terima Kasih kpd BKD Prov. Jateng atas bantuan
dan responnya utk perbaikan data saya. Sukses dan
semangat selalu dalam melayani. w =
Mohon Informasi bagaimana prosedur Silahkan ajukan ke SKPD nya
5 01-Sep-22 | +62 812-1000-XXX |pengunduran diri dari ASN PPPK?

sdh.
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Maaf admin mau bertanya, terkait jika SK
pengangkatan honorer mulai 2007 sampai sekarang
dan dalam SK masuknya ke kegiatan apakah bisa
tkut pendataan? Kewenangan SKPD msg-2 kemarin sdh
6 01-Sep-22 | +62 857-2552-XXXX |Kegiatan ini rutin bekerja setiap hari, honor bulanan | = . =
s . . o disosialisasikan
dari apbd yang dialokasikan di spj dengan
keterangan belanja jasa keuangan.
Kegiatan ini setiap tahun ada pembaharuan sk
kontrak..
Maaf kak untuk tanggal akhir bekerja itu bagaimana
2 02-Sep-22 | +62 821-3402-XXXX ya kak?kan statu'sny? ma.sih bekerja fa\tau adé Kor‘nu‘nikésikan dg Umpegnya yg kemarin ikut
helpdesk utk aplikasi kunir asem, terima kasih sosialisasi
sebelumnya
8 02-Sep-22 | +62 896-1892-XXXX Selamat pagi.. Ke kepegawaian SKPD anda
Maaf mau tanya utk mslh pendataan pppk@@
Selamat pagi bapak/ibu Kepegawaian yg ikut sosialisasi
9 02-Sep-22 | +62 823-2298-XXXX |Ingin menanyakan terkait aplikasi asem kunir saya
bisa menghubungi kemana ya? Terima kasih
Baik bapak/ibu terima kasih
Sugeng siang...
Absen saya kosong...
10 | 02-sep-22 | +62 852-2581-XxXXX Tapi saya damoun sukses absen... Sabar ditunggu butuh waktu sinkronisasi
Solusinya pripun nggih?...
Mohon pencerahannya... maturnuwun...@@@
Siap Pak... suwun...§i4E4ER
Apakah di perlukan tembusan ke BKD? Mboten
11 02-Sep-22 | +62 812-1000-XXX |trus gmn proses selanjutnya? Ya SKPD anda yg teruskan ke BKD

baik. akan saya tindaklanjuti. Terima kasih informasinya
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12

02-Sep-22

+62 858-7053-XXXX

Assalamualaikum wr.wb Pak/bu. Mohon maaf
mengganggu waktunya sebentar. Saya Panuti
perwakilan guru dari SLB N Jepon Kampus 2 mau
bertanya terkait link pendataan non ASN pak/bu.
Nama linknya nopo njih? Terima kasih
sebelumnya@

Tanyakan kepegawaian yg kemarin ikut sosialisasi

Baik bapak. Terima kasih banyak atas responnya@

13

02-Sep-22

+62 819-1457-XXXX

Assalamualaikum admin, izin bertanya terkait Surat
Edaran Pendataan Tenaga Non ASN tertera ada SPK
(Surat Kontrak Kerja) dan Bukti Pembayaran. Yang
saya tanyakan saya TMT di Sekolah Tahun 2018 dan
belum gaji dari Disdikbud Provinsi. Baru di tahun
2020. Untuk yang di input/ dimasukkan ke sistem
apakah SPK dan Gaji pada tahun 2018 atau 2020
admin. Terimakasih

Tanyakan kepegawaian yg ikut sosialisasi

14

03-Sep-22

+62 813-2648-XXXX

Permisi, Pak setelah upload berkas2 di efile jateng
perlu di klik sinkronisasi data tidak?

Tdk usah

Terima kasih

15

05-Sep-22

+62 857-4060-XXXX

Selamat pagi min,
Saya mau bertanya tentang aplikasi asem kunir
pemerintah prov jateng

Silahkan hub kepegawaian yg ikut sosialisasi

16

05-Sep-22

+62 819-0458-XXXX

Assalamu'alaikum, pagi min..sy Nin Sarih Cpns guru
2019 min, maaf mohon pencerahan utk pngajuan
jabfung & PMK syarat dan alurnya pripun njih

min?@@ﬁi

Cek web menu layanan
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17

05-Sep-22

+62 857-2552-XXXX

Maaf admin, untuk kegiatan dengan pembayaran
apbd melalui MAK 52 tapi kontrak langsung dengan
instansi dan ttd kepala dinas apakah benar2 tidak
bisa ikut pendataan non ASN padahal bekerja rutin
setiap hari dan tidak ada putus kontrak dari tahun
20127??

Cuma di anggaran masuknya akun 52 dialokasikan
untuk kegiatan

Silahkan komunikasi kan dg kepegawaian yg ikut
sosialisasi

Secara regulasi bisa ikut tidak nggih??
Brati tanya ke BKDnya kak?
Karena yang menolak datanya BKD

Sy tidak punya kapasitas menjawab Krn kepegawaian
SDH ikut dim sosialisasi

Nggih trimakasih.. i

18

05-Sep-22

+62 895-4228-XXXXX

Salam Jateng Gayeng

Saya Menanyakan Terkait pendataan P3K mohon
maaf untuk tenaga kebersihan,keamanan dan
caraka apakah masuk dalam pendataan. Karna di
tempat kami tenaga tersebut digaji oleh APBD atau
propinsi. Suwun

Monggo ditanyakan ke yg ikut sosialisasi

Nyuwun sewu di sekolah kami tidak ada yg ikut
sosialisasi
Atau saya bisa menanyakan ke siapa nggeh

Cabdin/disdik

Nggeh suwun

19

05-Sep-22

+62 852-2796-XXXX

Mohon informasi apakah peserta CAT yg hari ini bim
bs ikut karena kondisi keaehatan bisa ikut tgl 127?
Mohon pencerahan

Silahkan kontak yg ada di surat

Njih suwun
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20

05-Sep-22

+62 822-2351-XXXX

Assalamualaikum,

Selamat siang,

Saya Tomi Yogo Wasisso, Tenaga Non-PNS di Dinas
Lingkungan Hidup dan Kehutanan Provinsi Jawa
Tengah mulai tahun anggaran APBD 2022 yang
sebelumnya bekerja di lingkungan Dinas Lingkungan
Hidup dan Kehutanan Provinsi Jawa Tengah
menggunakan anggaran APBN melalui Balai
Perhutanan Sosial dan Kemitraan Lingkungan,
Kementerian Lingkungan Hidup dan Kehutanan R
selama 2 tahun.

Saya mau tanya apakah dalam aplikasi Asem Kunir
untuk penempatan dan dana bisa di Edit kembali?
karena saya salah input SK yang saya pakai
menggunakan SK Berjalan dengan dana APBD.

Atas Perhatian saya ucapkan terimakasih.,

Hormat saya,
Tomi Yogo Wasisso, S.Si

Silahkan ditanyakan ke bag kepegawaian yg kemarin
ikut sosialisasi bukan kapasitas kami menjawab ada
kesulitan kepegawaian dpt Konsul ke bidang yg
menangani

baik pak, terimakasih.
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21

05-Sep-22

+62 823-2812-XXXX

Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait

Untuk tenaga satpam,jagamalam,kebersihan yg
sudah ngabdi 5 tahun ke atas kenapa gak di data....

Silahkan ditanyakan ke kepegawaian masing-masing
di sosialisasi dan surat menpan SDH dijelaskan

Berati gak bisa ikut pendataan walaupun udah
masuk dapodik dan di gaji propinsi....dan bukan
outsorsg

Bukan kapasitas kami menjawab kepegawaian
cabdin/dinas SDH disosialisasikan

Baik pak trimakasih infonya....
Soalnya saya tenaga kemanan dan belum pernah
tau sosialisasinya........... maaf pak ya...

22

05-Sep-22

+62 878-3783-XXXX

Assalamualaikum, wr.wb
Selamat siang. Saya Anggi Setiarini dari salah satu
instansi di kabupaten kebumen.

Saya ingin bertanya terkait dengan pendataan non
asn. Dalam SE poin ¢, d, dan f saya masuk dalam
kategori tersebut namun tahun 2021 saya belum
mendapatkan pendanaan APBD, Saya baru
mendapat pendanaan APBD tahun 2022 ini apakah
dengan berpedoman poin c, d, f dalam SE dapat
masuk pendataan non asn.

Terima kasih

Silahkan ditanyakan di BKPP kab kebumen

Instansi saya SMA Negeri yang berada dinaungan
dinas provinsi, apakah termasuk dibawah naungan
BKPP kab kebumen juga? Terima kasih sebelumnya

Bukan kapasitas kami menjawab kepegawaian
cabdin/dinas SDH disosialisasikan

Nggih
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23

05-Sep-22

+62 813-2648-XXXX

ljin tanya, tentang cek presensi sinaga, di sinaga
jateng dan sinaga 3 waktu absen kok beda, sinaga
jateng ket TAP, sinaga 3 ket TP yang di pakai yang
mana?

Komunikasikan dg adminnya

24

05-Sep-22

+62 815-6765-XXXX

Ass wr wb.

Maaf kt nya sdh di usulkan ke BKD Pak, dr Dinas.
An Teguh Wiyono

Ass wr wb. Mohon informasinya apakah ralat SK
Pensiun sy ini sdh di proses Pak ]

Minta tanda terima yg dr BKD Pak dari dinas utk
bantu telusuri (Maaf Jangan Katanya @@)

Oh ya 3mksh, klo dr sekolah ini sdh dulu !

Info dr yg menangani baru masuk, dlm proses

Oh ya 3mksh Pak, sy tgg proses selanjutnya RL Y

25

06-Sep-22

+62 821-3352-XXXX

Selamat pagi Bpk/lbu,

Apakah bisa menanyakan info terkait syarat mutasi
masuk ke Pemprov.Jateng? Saya Lia dari Pemkot
Yogyakarta

Terimakasih sebelumnya

Cek website menu layanan bidang mutasi
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26

06-Sep-22

+62 823-2891-XXXX

Selamat pagi min, saya :

Nama : Nur Inayah, S.Kom

PPPK GURU SMKN 1 SLAWI.

mohon maaf saya mau melaporkan pengaduan
terkait cuti melahirkan, saya mau mengajukan cuti
melahirkan tapi gagal disimpan padahal ukuran file
sudah sesuai dan sebelumnya juga sudah
mengajukan 2 kali bisa meskipun pada tahap
berikutnya ditolak oleh cabdin, terus saat ini saya
harus bagaimana admin untuk pengajuan cuti
melahirkan ©), sudah 2 kali ditolak dan pengajuan
ke 3 kalinya malah gagal disimpan padahal baru
mau melahirkan anak pertama, mohon kiranya
aplikasi diperbaiki segera karena terkait dua nyawa
min

Silahkan dicoba lagi

Terima kasih min sudah berhasil

27

06-Sep-22

+62 812-1550-XXXX

Selama siang

Saya Pandu Widatama

Izin menyampaikan

Kemarin saya sudah mengisi data di Asem Kunir
namun untuk SK ternyata yang di upload dan di
masukkan nomornya adalah SK perjanjian kerja dan
ternyata saya memasukkan nomor SK beban
mengajar

Untuk edit data tersebut solusinya bagaimana
nggih? Dikarenakan data tersebut sudah saya kirim.
Terima kasih

Tanyakan admin SKPD/cabdin/dinas

Maaf, apakah bisa saya tahu kontak nomor yang
bisa dihubungi dari SKPD/cabdin/dinas?

Ngak tahu

Oke terima kasih
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Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait Lha anda dpt info nomor dr mana
ljin save, meniko kaliyan admin siapa?
Meniko leres? Kenapa?

28 | 06-Sep-22 | +62 822-4358-XXXX o
Sekarang ini sementara belum ada yg saya Nggih

tanyakan. Mohon ijin kedepannya apabila ada

pertanyaan bs saya tanyakan melalui admin nggih.

Tks




Rekap Laporan Masyarakat Lewat WhatsApp Bulan September 2022

No

Tanggal

Nomor

Isi

Jawaban

29

06-Sep-22

+62 823-2318-XXXX

Assalamu'alaikum WWb. Pangapunten Bapak
Kepala BKD Propinsi Jawa Tengah. Saya nama
Kushadiyono Nip. 1961 *#***#*kkkxkk%%* atau
Nip. Lama 131 ******* pansiunan guru SMK Negeri
2 Purwokerto TMT pensiun 01 November 2021.
Saya sudah menghubungi Kantor Tapera Jakarta
berkenaan dengan pengembalian tabungan Tapera
saya, saya disuruh menghubungi BKD Propinsi Jawa
Tengah untuk menonaktifkan status kepesertaan
karena pensiun dirubah menjadi Peserta Pensiun
.Ini saya lampirkan jawaban WA saya dari Kantor
Tapera Jakarta...matur sembah nuwun atas
bantuannya RIRI P

Sehubungan dengan pertanyaan Bapak
Kushadiyono terkait dengan pengembalian
Tabungan, dapat kami informasikan bahwa:

1. Status Kepesertaan Bapak saat ini tercatat Aktif
pada database kami, sehingga pengembalian
tabungan Bapak belum dapat diproses.Silahkan
menghubungi/mendatangi PIC Pemberi Kerja/Biro
Kepegawaian Pemerintah Provinsi Jawa Tengah
bertemu atas nama:

- Agung Raharjo Wibowo Kusumo SE MM selaku
Kasubbid Kesejahteraan Pegawai, atau

- Kabul Sutriyono SH MH selaku Kabid pembinaan
dan Kesejahteraan Pegawai

Untuk melakukan perubahan status pekerja menjadi

Nggih nanti di cek dulu, nanti dikabari




Nggih matursuwun bpk/ ibu atas bantuannya.

Itu data sdh diupdate bpk

Inggih matur suwun sanget bopo...mugi berkah
untuk kito sedoyo...Aamiin

Nggih sami sami

30

06-Sep-22

+62 813-9099-XXXX

Assalamu'alaikum Wrwb. Maaf mengganggu BP/ibu
yang punya nomor wa ini. Salam kenal nama Kusno
mantan guru SMK n 2 pwt . Pensiun TMT 1
November 2021. Sudah 10 bulan . Saya bermaksud
mau minta tolong untuk merubah status kerja saya
didatabes PT Tapera masih aktif .tolong dirubah
menjadi peserta Pensiun . Untuk bisa mencairkan
Tapera.. saya di SMS dari PT Tapera supaya
menghubungi Bapak Agung Raharjo Wibowo
Kusumo SE MM. Selaku Kasubbid kesejahteraan
pegawai. Mohon maaf pada Bapak /ibu yg punya
nomor ini saya minta tolong disampaikan ke belio
..terimakasih atas bantuannya RIS
Sehubungan dengan pertanyaan Bapak
Kushadiyono terkait dengan pengembalian
Tabungan, dapat kami informasikan bahwa:

1. Status Kepesertaan Bapak saat ini tercatat Aktif
pada database kami, sehingga pengembalian
tabungan Bapak belum dapat diproses.Silahkan
menghubungi/mendatangi PIC Pemberi Kerja/Biro
Kepegawaian Pemerintah Provinsi Jawa Tengah
bertemu atas nama:

- Agung Raharjo Wibowo Kusumo SE MM selaku
Kasubbid Kesejahteraan Pegawai, atau

- Kabul Sutriyono SH MH selaku Kabid pembinaan
dan Kesejahteraan Pegawai

Untuk melakukan perubahan status pekerja menjadi

Nggih besok nggih

NIP nya brp ?




Nama : Kusno Spd.
NP : 19@G T * sk sk sk s sk ok ok sk sk sk s ok o ok ok ok

Terimakasih sekali atas bantuannya .ini dengan
bapak /ibu siapa ya sekalulagi terimakah EREREG

Nggih besok dikabari kalau SDH dirubah datanya

Terimakasiiih sekali.maaf nggrepoti .
Maaf tadi saya cari nomor wa melalui gogle.

Nggih ngak papa i

Pangapunten Niki kalih bapak/ibu sinten nggih biar
Kulo kenal.

Kontak Pelayanan BKD BP ]

Terimakasih.@@@

Itu data sdh diupdate bpk

Trimakasih kami ucapkan atas bantuannya shg sdh
dpt merubah status menjadi tenaga pensiun TR ToY)
Maaf maksunya peserta pensiun.

Selamat malam admin...maaf mau ijin bertanya utk
pas foto didlm aplikasi asem kunir ,bagi yg berhijab

Tidak ada ketentuan, di usahakan warna gelap/hitam

31 | 06-Sep-22 | +62 857-2600-XXXX adakah ketentuan warna hijabnya? lebih baik
terima kasih utk infonya
pagi bkd Nggih
:;alja:Sylfpuln::(t;zt;u;éazpa masih dalam proses Yg dimaksud Jabfung yg apa?
o L Yg anda maksud itu apa SK atau apa? SDH
32 | 07-sep-22 | +62 812-2611-xxxx |1 Ma3F ini bukan bkd provinsi jateng ya ditanyakan ke Disdik?

ajuan sdh masuk bkd pak, cuma mau tanya info apa
sdh diproses gitu pak

Ada tanda terima ke bkd

Belum pak
Sdh dikirim dr dinas pendidikan




Rekap Laporan Masyarakat Lewat WhatsApp Bulan September 2022

No Tanggal Nomor Isi Jawaban
Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait
Selamat siang
Maaf ni sya catur dr SMAN 1 Nguter,Kab. sukoharjo
Mau menanyakan kaitannya dengan input data di
33 | 07-Sep-22 | +62 858-7572-XXXX |ASEM KUNIR... Komunikasikan dg cabdin/kepegawaian dinas
Ketika input NIK ada yg salah dan sdah terlanjur
simpan data
Mau edit NIK sdah tidak bisa
Dan mau msuk dengan NIK yg sesuai jga tidak bisa
sugeng siang bapak/ibu admin
badhe ijin bertanya utk pengisian asem kunir utk
bagian pendanaan Tanyakan kepegawaian nya
inputan nominal yg digunakan apakah disesuaikan y peg ¥
d tahnu SK isal k di pakai SK 2021)?
34 | 07-5ep-22 | +62 857-2600-xxxx |C€N83N tahnu SK (semisal kan vg di pakai )
brarti honor yg diinputkan apakah juga honor tahun
20217
soalnya bagian kepegawaiannya jg masih bingung . . .
, Bingung biar tanya ke BKD yg menangani
pak/ibu?
nggih siap pak/bu
matur suwun sebelumnya
Selamat pagi fﬁﬁ'}apakah progress KP oktober sdh
35 08-Sep-22 | +62 858-4284-XXXX |selesai verifikasi? Saya masih ada yg kuning Proses oleh yg menangani

bapak/ibu
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Selamat pagi
Kepada Yth.
BKD Jateng Pagi
Mohon izin saya A*¥****** \warga Banyumas Jateng [Nama ?
bersama teman-teman mau melaporkan Oknum
ASNEz
SHekRR jahatan *HERKEKRRERKRRRRRR Banylimac Saran ya sebaik ke BKPPD Kab Banyumas atau
Inspektorat kab Banyumas

Mohon dengan sangat agar Bapak S**** bisa P yu . .

. . Karena PNS kabupaten dibawah Bupati
bertanggungjawab kepada kami korban
Sudah saya laksanakan lewat Bupati Banyumas
bersama Sekda Banyumas, Kabid Perekonokian, . . ) . .

y Kesitu saja, mungkin datang akan lebih baik
Asekbang Setda Banyumas belum ada respon ) ; )
. disampaikan saja telah laporan per surat ke yg anda
tanggapan selanjutnya@ sebutkan
Saya sudah ketemu Bapak Bupati Banyumas beserta
kirim Surat ke Sekda Banyumas@
Sk***x* hunya keluarga Anggota Polres dan
Anggota DPRD Prov Jateng Komisi*****#***
Sangat alot dan tarik ulur kami melaporkan kasus ini
g. . . P . Silahkan kalau anda mau buat laporan ke gubernur
ke Ditreskrimsus Polda Jateng sejak 8 Februari 2021 o
) . . CC ke BKD, namun kewenangan kami juga hanya
36 | 08-Sep-22 | +62 853-2541-XXXX [sampai saat ini belum di tetapkan tersangka@

Siap terima kasih@

Mohon kami di bantu jika terdapat kendala di
Pemkab Banyumas@

Bulan Juni 2020 di tangani Polresta Banyumas masih
lolos dan kebal hukum

meneruskan/membuat surat ke Bupati Banyumas
untuk dapat menindaklanjuti




Saya akan ikhtiar kembali mulai dari Pemkab
Banyumas.

Tahun 2021 saya sudah membuat laporan via
LaporGub, penyelidikan berjalan 1 th, saya naik ke
Kompolnas, Karowassidik dan Kabareskrim Polri
Alhamdulillah Februari 2022 naik ke penyidikan tapi
saya di bantu dan di bimbing penyidik untuk
melaporkan temannya S****** yang di klaim
sebagai Manajer *** bukan melaporkan S*****
padahal sudah jelas bukti, alat bukti dan barang
buktinya S**** terlibat di duga sebagai otak
intelektualnya.

Terima kasih. Mohon maaf mengangguﬁi}

Saran ya coba ke BKPPD atau BKD disana kan ada
pembinaan disiplin PNS sampaikan saja yg SDH anda
lakukan atau ke inspektorat kab Banyumas

Siap Bapak/lbu terima kasib atas saran
masukannya@

Nggih sami-sami ﬁa

37

08-Sep-22

+62 856-4760-XXXX

Siang kak
Apakah P3K diperbolehkan mutasi karena alasan
ikut dinas suami?

P3K diaturan tidak boleh mutasi

Baik kak
Terima kasih

38

08-Sep-22

+62 819-1457-XXXX

Assalamualaikum Admin, izin bertanya terkait
dengan reset password pada laman
efile.bkd.jatengprov.go.id atas nama:

1. SUTARNO, S.Pd
3. Instansi: SMKN 4 Kendal

Terimakasih
Dari tanggal 1 September kemarin belum bisa
masuk dengan notifikasi Gagal Login

Sesuai sinaga




Password yang dipakai apakah juga NIP admin?
https://simpeg.bkd.jatengprov.go.id/cek_pdm_statu
s/manageuser/reset_password

Saya sdh masuk di laman tersebut tapi tetap tidak
bisa

Sinaga mobile

Nggih admin terimakasih

39

08-Sep-22

+62 857-2403-XXXX

Selamat siang...

Mohon informasi terkait SKP

Saya penyuluh kehutanan ahli pertama, SKP di
tanda tangani oleh Kepala Seksi P3H, pertanyaan
saya : untuk menunjukan keaslian SKP saya, stempel
Kantor Cabang Dinas Kehutanan di bubuhkan
dimana pada berkas SKP saya, karena yang TTD
buka Ka CDK. Terima kasih dan mohon pencerahan
nya

FARIDAH Penyuluh Kehutanan Ahli Pertama wilayah
Kabupaten Temanggung, Kantor Cabang Dinas
Kehutanan Wilayah IX

Kan disitu ada TU tanya Tunya

Sudah

40

08-Sep-22

+62 813-2515-XXXX

Asslmkm selamat pagi bpk ibu admin perkenalkan
sy promidin dr smkn 1 purbalingga, di efile sy msh
ada 3 yg oranye pakbu, mhn dpt utk diverifikasi,
mtrnwnidi

Sabar proses

Nggih pak, mtrnwngid

41

09-Sep-22

+62 813-2514-XXXX

Assalaamualaikum Wr. Wb.

Mohon maaf sebelumnya, saya Amien Wasono, izin
bertanya, apakah berkas nota usul pindah instansi
no. surat 824.3/2047/2022 an. AMIEN WASONO,
A.MD yg sudah saya kirimkan ke BKD Provinsi
Jateng sudah ada tindak lanjut/ jawaban, mohon
informasinya,

Terima kasih.

Kontak mutasi
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Pak mau tanya..kalau tahun 2017 sampai 2020 ikut
Silahkan dit kan ke TU/k i bdi
42 | 09-Sep-22 | +62 852-2733-XXXX |provinsi.tapi thn 2021 tidak ikut provinsi.yg flahkan ditanyakan ke TU/kepegawaian/ cabdin/
) ) . Umpeg SKPd SDH disosialisasikan
dimasukkan di asem.kunir yg tahun berapa ya?
Thn 2022 ikut provinsi lagi
Dal dat janjian kerja lewat
Nuwun sewu, mohon izin bertanya. Apakah boleh a .am pe.nan atanganan perJanjl.e?n erjalewa
. . . L daring luring KPD P3k guru SDH dijelaskan
P3K cuti, proses belajar mengajar hanya diberi tugas Tanva ana komplain? Kan disekolah anda ada kepala
lewat GC. ini kan sdh masuk 100%. Tatap muka. Cuti ya ap plain: P
. . . sekolah
tanpa ada guru pangganti, anak di sekolah ramai Apa perlu sv hub Ka TU sekolah
didIm kls keluar masuk berisik pa periu sy hu
Anda kan Juga PNS mestinya tahu donk aturan
Jadi sekarang kalau cuti cukup diberi tugas di GC v& ny .. u !
43 09-Sep-22 | +62 813-2522-XXXX . bukankah pengaturan seperti itu interent sekolah
Tanpa ada guru pengganti
kok tanya ke BKD
Lha apa melahirkan tidak boleh cuti? Anda kan juga
Mungkin ada aturan baru cuti melahirkan P3K perempuan? Terkait pengganti bukankah disitu ada
Mungkin ada aturan baru cuti melahirkan P3K Kepala sekolah yg dapat mengkondisikan
Tdk ada guru pengganti LKalau anda tidak tahu bisa ditanyakan ke KanTU
sekolah, P3k boleh cuti melahirkan tidak?
Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait mooc untuk pppk
selamat pagi bapak ibu
nama saya andreas aris
44 10-Sep-22 | +62 857-1303-XXXX dari cabdin 1 Ke BPSDMD yg punya kewenangan

dinas pendidikan provinsi jateng

saya sampai saat ini kesulitan login mooc

apakah ada informasi perbaikan login mooc saya ?
terimakasih §14

terimakasih infonya pak ¥
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Mohon ijin untuk mengganti pendidikan terakhir Ya
45 12-Sep-22 | +62 812-2810-XXXX . . . . Kontak atasannya TU
tapi ga bisa di pencet apa harus nunggu di buka dulu
Ok trimaksh
Asslmkm selamat pagi bpk ibu admin, nuwun sewu
pangapunten sanget,meniko efile kulo, romidin
smknl purbalingga teksih wonten 3 ingkang oranye |Bidang yang menangani sedang berproses
nyuwun tulung sanget supados nyuwun dipun verif
46 | 12-Sep-22 | +62 813-2515-XXXX |amargi kawulo nderek kp oktober pakbu,
pangapunten, mtrnwn sanget@@@
Nggih pak..saged nyuwun no ipun pak@ 024 8318846 bidang mutasi
Nggih pak mtrnwn .
No wa nipun bilih kagungan pak@ Urusan kantor nggih no kantor
Nggih pak
Upload Foto untuk buat kartu virtual ASN pakai baju Boleh
47 | 12-Sep-22 | +62 813-2648-XXXX |keki boleh?
Terima kasih
Sebaiknya kalau cuti ada guru pengganti Mekanisme disekolah ada kepala sekolah Bu
48 13-Sep-22 | +62 813-2522-XXXX Krn habis melahirkan sakit. Bukan BKD
Anda tidak tepat Bu laporan ke BKD, tepatnya ke
kepala sekolah, cabang dinas atau di Disdikbud
Ass wr wb
Gmn Pak kbr Pembetulan SK an Teguh Wiyono kok [Maaf pak itu harus ajukan ke BKN dulu sabar nggih
blm sampe dinas Pak ? i
49 | 13-Sep-22 | +62815-6765-XXXX [Sdh 3 bin tdk trima gaji q Pak Maaf kalo surat masuk ke kami terlambat kan kami

jg tidak bisa proses
kan surat masuk ke BKD baru tgl 5 September Pak




Oalah iya ya Pak, itu sj sy sms trus q, kmrn ketemu
Pak Ganjar di Pengging, di tanya2 mslh pensiunan dll

Selamat siang.
Mohon bantuan untuk penggantian email SAPK,
karena email lama terblokir.

SDH sampai saat ini pendataan mySAPK masih
dtutup oleh BKN

50 13-Sep-22 | +62 857-4082-XXXX |NIP : 19QQ** sk k& * ¥k sk k4 %

Email baru : atlas*****@gmail.com

Terimakasih min, mohon bantuan apabila sudah

dibuka kembali.

Assalamualikum

Selamat pagi admin BKD provinsi, mohon informasi

terkait proses mutasi yg di ACC oleh PJ

walikota/bupati, harus persetujuan mendagri )

, . Kontak mutasi

51 14-Sep-22 | +62 812-2646-XXXX [nggih? Kira2 tenggat waktunya brp hr ya untuk

mndapatkan surat persetujuan mendagri tersebut.

Mohon pencerahan

Terimakasih k4

Terimakasih...§i4e14

Maaf kak tanya jika seperti ini berarti sy belum bs https://bit.ly/SKPDyangSudahBisaAplikasiBKN
52 14-Sep-22 | +62 821-3402-XXXX |masuk tahap 2 buat akun di link BKN ya kak? Kalo sudah di centang import datanya

Terima kasih kak informasinya

Assalamualaikum sy dapat no ini dari twitter BKD
jateng

Kartu tanda peserta K2 tahun 2013 sy hilang, apa
bisa dibantu? Atau bagaimana cara mencarinya bisa
di download via online atau harus ke kantor BKD?
CamScanner 09-01-2022 08.13.pdf Mau
nyari yg seperti itu, apa masih ada di data BKD
jateng ya?

[tu punya BKN




Bisa di cari ke web bkn?
Sy cb cari di helpdesknya tidak bisa

53 | 14-Sep-22 | +62 812-9853-XXXX . . .
Karena data tersebut diperlukan utntuk melengkapi [Atas nama siapa?
data di aplikasi ASEM KUNIR
Nomor THK Il
DWI YANTO
Ny T — DWIYANTO 6400*********xxx%*** Taknis/ Adm
Lai
Dishubkominfo prov. Jateng ainnya
Terima kasih banyak
Sy sudah nyari2 beberapa hari tdk ktm2... mdh2an
nanti kalau bpk/ibu sdh mengalami kesusahan jg ad
yg bantu... matur suwun.. sangat membantu &
selamat siang bapak/ibug:
. & p /loubd . . Mboten Wonten nggih Monggo Pengumuman ASN
54 14-Sep-22 | +62 821-3427-XXXX |mohon informasi utk lowongan kerja di provinsi ) .
) via website/MEDSOS
Jateng@
Assalamualaikum pak/bu.
Punten maaf mengganggu waktunya.
Ini saya mau cetak kartu ASN Virtual, saya sudah Aplikasi tsbt punya BKN
upload foto tapi pas mau di download kok QR nya
tdk ada. Pripun niku pak/bu?@
Owh inggih pak/bu, tadi saya lihat info di BKD Prov
Jateng, jadi saya WA ke siniZEd maaf pak/bu.
55 | 14-Sep-22 | +62 856-4262-XXXX Mboten Wonten

Tadi saya klik Helpdesk BKN tapi halaman tdk
tersedia. Mungkin bapak/ibu punya kontak WA
Helpdesk BKN?§t4

Inggih terima kasih pak/buf4©

Yg landscape coba

Tdk bisa dibuka pak/bu.
Ini teman2, yg landscape juga blm pada bisa di

buka.@

Mungkin server lambat respon Krn gambar

Mungkin pak/bu@@
Terimakasih pak/bu@@@
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. 024 8318846 bidang mutasi
Sugeng enjang pak, nuwun sewu saged nyuwun no N .
56 15-Sep-22 | +62 813-2515-XXXX |ipun pak ruIIy?@@@@ No tsb’F Monggo kalo no pribadi sy tidak berani Krn
kalau tidak berkenan YBS
Nggih sampun pak..mtrnwnﬁﬁ
Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait mySAPK
Saya mau reset password untuk app MySAPK
, ) My sapk kewenangan BKN
tetapi muncul notif cannot update data
untuk token sudah muncul di email
57 15-Sep-22 | +62 853-2739-XXXX |Mohon maaf. Saya Hilal dari SMAN 1 Pati.
Ada kontaknya kak ?
Saya bingung cari kontaknya Googling pemutahiran data mandiri ASN
Terima Kasih
okee
terima kasih. saya coba googling
Pesan ini dihapus Email dimana? aplikasi apa?
E-mail untuk login di mySAPK My sapk kewenangan BKN
Apa ya.ng har.us s.aya lakukan Bapak/lbu? Iha kalo merubah tidak tahu NIP trus ?
Agar bisa login di mySAPK
58 | 15-Sep-22 | +62 858-0303-XXXX

NIP sdh sesuai. Password untuk login menggunakan
e-mail. Nah, e-mail yg tercantum, sdh tidak aktif

Kalo mau ganti email ngak tahu NIP nya terus pie

Ya udah pak, makasih

Merubah data itu kata kuncinya NIP

Ya Bapak
Terimakasih
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59

15-Sep-22

+62 856-4166-XXXX

Pendataan non asn

Aslamulaikum terkait pengisian di web pendataan
non asn pas saya sampai fi menu daftar riwayat
perkerjaan kok mengalami perubahan geh harusnya
di smkn jateng pati berubah menjadi sman tayu
pati.. mohon petunjuknya@@

Tanyakan admin cabdin

60

15-Sep-22

+62 812-8224-XXXX

Assalamualaikum admin helpdesk pendataan non
ASN.

Ini saya sudah mendaftar di asem kunir sudah tahap
di acc oleh sub bagian TU cabdin 3, tapi ketika mau
mendaftar pendataan non ASN BKN, ada
pemberitahuan mohon maaf NIK anda belum
terdata, tampilannya sama dengan tampilan awal
sebelum membuat akun asem kunir. Terima kasih £

Sabar msh proses interen Prov jateng

Ok siapp berarti tidak ada kendala soal NIK ya.
Terima kasih ﬂ}

Silahkan berkala dicoba

Okay siapp Terima kasih

61

16-Sep-22

+62 856-4333-XXXX

Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait., Pendataan NonASN Apa
benar lewat Nomor Ini..?

Non asn kewenangan SKPD Masing-masing BKD
hanya meneruskan ke BKN

62

16-Sep-22

+62 815-6765-XXXX

Monggo pak Senin ke Disdik atau bgmn, SDH
diserahkan disdik

Oy ya 3mksh Pak i

Org Disdik yg ambil Pak Guntur nggih

Oh njih Pak 3mksh.
Klo blh minta no wa nya Pak Guntur ya Pak ?

Mboten Wonten
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63

16-Sep-22

+62 813-2732-XXXX

Assalammualaikum BKD... @

ljin bertanya... @

Sy Joko Riyanto, NIP 19770 % ¥k kxkdxckk®

Saat ini saya sedang proses KP periode oktober,
namun ada kendala, di Informasi status usulan KP di
BKN sy di nyatakan BTL Lamp. Bukti fisik pada PAK
2021 utk pengembangan diri, Pendidikan S2 belum
dinilai di PAK ...

Kenyataannya memang betul ijasah S2 sy belum
masuk PAK karena SK Penggunaan gelarnya baru
keluar di Tahun ini (2022) dan saat pengajuan PAK
2021 belum ada SK Penggunaan gelar nya...

Maka dari itu saya tetap menggunakan ljasah S1 nya
utk KP Periode Oktober ini...

Namun di dashboard KP efile yg muncul ijasah
S2+Transkip

Mohon solusi agar yg di dashboard KP Efile yg
muncul ijasah S1+Transkip..

Langkah sy harus bagaimana ??

Mohon bantuannya ]

Wassalammualaikum...

Untuk bukti fisik bisa discan dan bisa dikirimkan

melalui wa




Ini untuk Bukti Sertifikat Pengembangan dirinya,
apabila memang di perlukan lengkap dengan Surat
Tugas dan Laporannya, saya siap ...

Kemudian untuk SK Penggunaan Gelarnya baru
turun Tgl 24 Februari 2022, Padahal SK PAK 2021
keluar Tgl 4 Januari 2021

Mohon maaf min, apakah untuk masalah presensi
bisa dilaporkan via channel ini?

Kenapa presensi hub adminnya dulu

64 | 16-Sep-22 | +62 857-4082-XXXX _ —
Presensi saya muncul kode P, untuk hari ini.
Smntara saya msh d sekolah blm pulang
65 16-Sep-22 | +62 882-2153-XXXX |Assalamualaikum...Mau nanya untk formasi pppk th |Pengadaan P3K kewenangan Kemenpanrb
22 tingkat slta apa sdah di rilis dan bisa di downlod?
Assalamualaikum pak, ini saya tadi malam sampai
sekarang saya cek masih seperti ini terus apakah Sabar semua berproses
ada kesalahan? Mohon dicekkan apakah data saya
ada yang salah dan kapan deadlinenya ?
Terima kasih k4
takut pak saya, soalnya teman-teman saya sudah
66 | 16-Sep-22 | +62 812-8224-XXXX [bisa semua. saya ketinggalan kerja bareng-bareng
mereka
takut pak saya, tiap jam ditanyain orang terus,
apakah ada nomer kontak admin BKN jawa
tengahnya pak ?
Tidak bisa tidur juga gara2 ini
Tolong bantu saya pak i
Selamat malam, perkenalkan saya eko salah satu
pegawai honorer di DLHK, saya tadi sudah membuat [https://www.dailymotion.com/video/k2XdX3hXiK7T
akun di BKN akan tetapi salah memasukkan foto, miyipxX
67 16-Sep-22 | +62 857-4176-XXXX |apakah bisa diperbaiki? Simak disitu

Terima kasih




Apabila sudah ditahap akhiri proses pendataan
apakah tidak bisa dirubah?

Silahkan dicoba kami tidak pernah ikut sosialisasi

68

16-Sep-22

+62 857-8653-XXXX

Assallamu'allaikum....

Mau nanya pa bener ni kantor BKD?

Sebelumnya saya minta maaf

Saya pribadi pengin konsultasi dengan kepala BKD
langsung.... Bila perlu dengan Pa gubernur

Untuk menanyakan masalah pendataan kemarin

https://linktr.ee/nonasnjateng
Monggo disitu ada semua

Pemerintah pernah bilang

Tidak akan memasukan tenaga honorer

Tu tahun berapa

Yg baru kerja baru 2 taun bisa dapet data dapodik
Yg kerja dah 18 taun tidak d perhatiakan

Karna faktor IJASA

Sekarang dah punya IJASAH SMA untuk penyesuaian
ja susahnya minta ampun

69

16-Sep-22

+62 853-3838-XXXX

Selamat pagi Bapak. Mohon maaf mengganggu.
Perkenalkan saya Ofan Sofyan, asal Magelang
Jateng, tetapi bertugas sbg guru di SMA N Awaalah,
Kab. Alor, Prov. NTT. Saya ingin tanya, saya ini kan
rencana mau ajukan mutasi di Prov Jateng, kira2
berkas2 untuk saya saya kirim ke bagian apay
Bapak? Terima kasih banyak@@@

Website menu layanan

Oh ya Bapak
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70

17-Sep-22

+62 822-2367-XXXX

Selamat Pagi Pak/Bu, Maaf jika saya mengganggu,
saya ingin tanya Bapak

/lbu apakah saya bisa mengulangi upload dokumen
pada pendataan non ASN ? Karena saya hanya
meng-upload dokumen sk 2021, bila mana saya
harus ke BKD Semarang untuk dimintai pertanggung
jawaban saya bersedia Bapak /Ibu saya mohon
dengan sangat Bapak / Ibu Terima Kasih

Silahkan dicoba upload, BKD tidak terima berkas

Maaf, jadi saya sudah mengisi sampai tahap
download kartu daftar, apakah bisa saya
mengulangi upload berkas nggih pak ?,

Matur sembah nuwun

Saya bersedia bila harus bkd atau pun ke bkn,

71

17-Sep-22

+62 812-8224-XXXX

Assalamualaikum pak kira-kira saya kenapa nggeh
sampai sekarang belum bisa buat akun pendataan
non ASN bkn. Kira-kira ada kesalahan apa? T o]
Terima kasih

DATA SUPPORT EMPLOYEE
PEMERINTAH PROVINSI JAWA
TENGAH

—
P LAESSINPUT DATA

.....

Nggeh tapi kenapa ya dari skrg masih belum bisa.
Saya jadi overthinking pak P

72

18-Sep-22

+62 857-2883-XXXX

Pppk perawat....yg kemarin habis mooc....apa
belum ada pengumuman pembuatan

skp...matursuwun

Anda punya atasan Isg, punya instansi yg ada
kepegawaian nya Monggo dikoordinasikan intern
dulu nggih
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73

18-Sep-22

+62 895-1217-XXXX

Pak mau tanya, di My Sapk email saya tidak sesuai
yang saya masukkan kemarin pas mengisi simpeg.
Jadi tidak bisa masuk my Sapk untuk buat kartu asn
virtual. Solusinya bagaimana nggih?

Lah punya brp email, besoknya lupa password, atau
lupa emailnya

Tidak begitu, email saya itu abidin**** @gmail.com.
Trus yg masuk ke my Sapk itu

abidin**** @gmail.com. jadi meskipun dpt token
reset password ttp tidak bisa buka

Trs ini saya ganti di simpegnya saya ganti
abidin**** @gmail.com

74

18-Sep-22

+62 813-1413-XXXX

Mohon info data penempatan dan quota P3K guru
untuk pemprovjateng.@

Krn untuk data penempatan dan quota P3K guru
kota magelang sudah disahre ke publik.

Data darimana ? Kalo resmi kemenpanrb &BKN akan
ada surat resmi ke pemda

WPS Office: Office suite lengkap dengan editor PDF
Berikut ini adalah tautan ke file:
https://sg.docworkspace.com/d/sIEjOjKaYAe_7kZkG
?5a=00&st=0

Dapatkan WPS Office untuk PC:
https://www.wps.com/d/?from=t

Itu kemenpanrb ttg kuota kota
magelang......pemkotnya open

Sy SDH konfirmasi dg kota Magelang jg tidak tahu itu
dr mana, jd maaf sekali lagi itu kewenangan
Kemenpanrb untuk mengumumkan dan prov Jateng
juga blm dapat mandat untuk mengumumkan

Siap, terimaksih atas informasinya. Mohon apabila
sdh ada informasi penempatan dan quota ASN P3K
guru PEMPROV JATENG untuk bisa diinfokan dan
dishare. £14
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75

19-Sep-22

+62 857-2643-XXXX

Assalamu'alaikum Bapak/lIbu.
Selamat Pagi.

Mohon maaf kami dari SMK Negeri Karangpucung
Cilacap ingin menanyakan dan mohon petunjuk
untuk status KP Sdr. Slamet Yulianto, S.Pd. NIP.
197 4% sk sk sk ok ko skskskoke e o

Di dashboard pada menu/folder PAK masih
berwarna orange dan belum terverifikasi.

Begitu juga belum ada notifikasi dari BKN apakah
ACC atau BTL.

Untuk itu kami mohon tindak lanjutnya dari BKD
atau BKN. Sebelumnya kami sampaikan terima

kasih.

Wassalamu'alaikum.
Mohon maaf Bapak/ Ibu, seperti <§ tampilan di
dashboardnya.

Silahkan dicek Ig

Oh nggih matur suwun Pak/ Bu.

76

19-Sep-22

+62 857-7904-XXXX

Selamat sore, saya ingin menanyakan terkait sk
kenaikan pangkat apakah bisa melalui wa ini?
Terima kasih

024 8318846 bid mutasi

77

19-Sep-22

+62 857-4176-XXXX

Apakah ada call center yg khusus menangani
kendala pendataan non asn pada web bkn ?

GURU TH 2021
PROV. JATENG

HUBUNGI HELPDESK
0812 9640 0029

seamund #23

baik terima kasih
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78

19-Sep-22

+62 895-6015-XXXXX

Selamat siang min

Perkenalkan saya Fiki Layyinatun Najwa dari SMA N
1 Welahan Jepara.

Bapak/ibu admin, bolehkah saya bertanya
mengenai juknis pppk tahun 2022? Kebetulan saya
lulus PG tanpa formasi di pppk 2021.

Bapak/ibu admin, sebenarnya alamat KTP saya
adalah di kota semarang, sedangkan saya mengajar
di SMA N 1 Welahan. Menurut file excel yang
beredar sebelumnya (walaupun sudah dikonfirmasi
kalau itu hoax), saya ditempatkan di SMK N 1
Karimunjawa (termasuk dalam kabupaten Jepara,
tetapi sudah luar pulau). Saya percaya kalau file itu
memang hoax, namun kemudian muncul
pertanyaan dalam diri saya.

Kalau misalnya saya ditempatkan di sekolah yang
jauh, terutama dari alamat KTP saya, bisakah saya
menolak penempatan tersebut? Jika boleh,
bagaimana konsekuensinya?

Terima kasih atas jawaban Bapak/lbu. Semoga
sukses dan sehat selalu

BIm tahu ketentuan dari kementerian PAN-RB

Baik Bapak/lbu saya berharap bisa ditempatkan di
semarang sesuai domisili saya i
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Assallamu'allaikum.... Gimana pa usulan saya

Pengusulan Apa? Anda Honorer dimana?
Kewenangan Honorer di instansinya msg msg

Mau dong kalau telpon saya d angkat

Sya masuk kerja d instansi taun 2004...

ljasah SMP

Peralihan data semua SMA d ambil alih oleh propinsi
D ambil propinsi harus ijasa SMA

Dan saya dah dapet ijasa SMA

Data honorer ada di masing-masing instansi BKD
baru kali ini mendata karena ada perintah dari
Kemenpanrb diluar itu Tidak tahu

Yg kerja baru 2taun bisa dapet data dapodik
Sedangkan saya untuk penyesalan ja susahnya....
Masya allah

Dapodik bukan urusan BKD bro tanya Disdik

Masing2 instansi
Tp atasan instansi takut dengan BKD prov

Tidak harus takut semua ada aturannya BKD
bergerak berdasarkan Aturan




79

19-Sep-22

+62 857-8653-XXXX

Aturan taun berapa

Ada UU yg berbunyi tidak boleh memasukan tenaga
HONORER

Banyak sekali 5taun kesini tenaga baru malah bisa
dapet data dapodik

Berdasarkan Pasal 8 Peraturan Pemerintah Nomor
48 Tahun 2005 tentang Pengangkatan Tenaga
Honorer Menjadi Calon Pegawai Negeri Sipil
sebagaimana beberapa kali diubah, terakhir dengan
Peraturan Pemerintah Nomor 56 Tahun 2012
dinyatakan bahwa: “Sejak ditetapkannya Peraturan
Pemerintah ini, semua Pejabat Pembina
Kepegawaian dan Pejabat lain di lingkungan instansi,
dilarang mengangkat tenaga honorer atau yang
sejenis, kecuali ditetapkan dengan Peraturan
Pemerintah.”

Berdasarkan Surat Edaran Menteri Dalam Negeri
Nomor 814.1/169/SJ tanggal 10 Januari 2013 Perihal
Penegasan Larangan Pengangkatan Tenaga Honorer,
Terkait sekarang ada pendataan berdasarkan surat
menpanRB ya BKD manut

Y emang.... Coba d liat atau d cek data2 instansi

D kira tenaga yg bekerja d bagian lapangan misal
bagian kebersihan.. Penjaga malam ngga tau

Cuma orang2 dalam yg tau sistemnya

Taun depan yg baru bekerja 2 taun bisa ikut tes P3K,
yg sudah bekerja 15 taun ngga bisa ikut tes d
karenakan untuk penyesalan IJASA ngga bisa
Ngapunten... Minta nmr kantor DISDIk boleh
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80

19-Sep-22

+62 853-3838-XXXX

Assalamualaikum Bapak, selamat pagi, maaf
mengganggu. Jd syarat saya mengikuti test di BKD
Jateng berkasnya cukup ini dulu y Bapak? Nanti
berkas2 lain menyusul begitu Bapak? Terima kasihgrd

Ya

Terima kasih banyak Bapak@

81

20-Sep-22

+62 823-2584-XXXX

selamat pagi ijin bertanya

perkenalkan saya rahmi dari disdikbud jateng, mau
bertanya terkait pendataan non asn

jadi saya dan teman22 satu bidang keliru menginput
jabatan di asem kunir. apakah ada solusi
pembenaran supaya data yg kami input di bkn benar
?

terimakasih mohon bantuannya

Hub kepegawaian masing-masing untuk menurunkan
status

82

20-Sep-22

+62 857-8653-XXXX

Ngapunten... Minta tolong ohhhh pa

Kalau bp bisa mbantu saya sungguh sangat luar biasa
Mempermudah seseorang... Amal ibadah yg tidak
ada habisnya

Browsing dinas pendidikan provinsi Jawa tengah

Kalau nmr hpnya cabdin 11 berapa

Ngak tahu bukan lembaga dibawah bkd
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Silahkan di tanyakan ke bag kepegawaian yg ikuti
83 | 20-Sep-22 | +62 823-2975-XXXX S T A A sosialisasi atau cek disini
Salam Jateng Gayeng https://linktr.ee/nonasnjateng
Saya Menanyakan Terkait di pendataan non ASN yg
harus di upload itu SK (surat keputusan) atau SPK
(surat perjanjian kerja) ya??
Klo melihat point 2a disini itu SPK??
Jadi yg harus kita upload itu sebenarnya SK atau SPK
nggh?? i
Selamat pagi pak 1 th sejak diangkat PPPK baru boleh cuti
Saya pppk baru terima sk juli kelamaren misal SPMT 1 juli 2022, tp dia SK pengangkatannya 1
84 | 20-5ep-22 | +62 878-2002-XXXX Apakah saya bis.a ambil cuti umroh pak? Di Apr.il 2022, maka mulai 2 april 2022 ybs berhak ambil
desember nanti???? cuti tahunan
Ok pak
Terimakasih infonya
Slmat pgi pak, izin brtnya apakah backgroud
85 20-Sep-22 | +62 896-0392-XXXX simpeg pppk perlu dgnti merah gih? Mboten

Mtur suwun informasinya Pak@
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86

20-Sep-22

+62 822-2050-XXXX

Selamat siang kak. lji memperkenalkan diri saya
guru P3K di cabdin 7 dari SMKN 3 Sukoharjo an.
Yeni Indriastuti

Saya mau bertanya saya mencoba masuk ke aplikasi
My SAPK terkendala tidak tahu pasword. Untuk
mengganti wajib otentifikasi melalui email
sedangkan email yang tertera sudah tidak aktif. Ada
peringatan" silahkan menghubungi biro SDM
instansi masing masing" Mohon infonya
mekanisme pergantian email bagaimana ya supaya
saya bisa ganti pasword @@ terimakasih

024 8318846 bid inka

Mohon maaf ini bukan WA ya kak? FToE)
Terimakasih

Silahkan hub bid yg menangani

Siap kak R

87

20-Sep-22

+62 857-2723-XXXX

Assalamualaikum bapak/ibu helpdesk
BKD..perkenalkan nama saya Achmad Syafi'i PPPK
dari kabupaten pati di sekolah SMA N 1 PATI.
Mohon solusi dan bantuan mengenai reset
password mysapkiﬁ

Saat reset login ada notifikasi gagal
bapak/ibu..sudah saya coba berulang-ulang
kali..mohon bantuanya bapak/ibu...@
Terimakasih atas perhatiannya@

024 8318846 bid inka

Terimakasih bapak/ibu
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88

20-Sep-22

+62 856-4384-XXXX

Assalamu'alaikum...

ljin.mohon maaf admint mau pengaduan mengenai
pendataan non asn. Gini admint saya kemarin
diriwayat pekerjaan uplot berkas SK 2021 baru
1tahun Igsg ke resum pdhl harus tambah riwayat
pekerjaan SK tahun 2020,2019,2018,2017. Gimana
admint kalau data saya di cancel dulu biar saya
masih bisa lanjut uplot SK tambah riwayat
pekerjaan.mohon petunjuk

Point 6 brati sebenernya msh bs pengaduan ke BKD
prov jateng

Kalau bs di cancel kan saya bs menambah riwayat
pekerjaan admin.mohon arahan solusi dan
petunjuknya

Guru ke tu sekolah, cabdin

Tadi sudah mengadu ke TU sekolah dan ka subag
cabdin VIl katanya kalau sudah uplot data itu yg
berwenang sudah BKN.terus bagaimana bpk supaya
data saya yg sudah teresum kmrn bs dicancel biar
saya bisa memperbaiki tambah riwayat pekerjaan
yg Sk tahun 2020,2019,2018,2017.kmrn baru uplot
yg 2021 sudah Igsg keresum bapak@

BKD tidak punya kewenangan edit

Geh bapak matursuwun petunjuk dan
informasinya@
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89

20-Sep-22

+62 877-4990-XXXX

Selamat siang bapak/ibu, perkenalkan saya Edo
pegawai non ASN dari Dinas Koperasi, UKM Provinsi
Jateng. ijin menayakan terkait pendataan non ASN
terdapat kesalahan yang di input di https://daftar-
pendataan-nonasn.bkn.go.id/biodata dimana pada
form nomor ijazah terdapat kesalahan input dimana
data tersebut tidak bisa di edit karena yang
menginput adalah dari BKD Provinsi Jateng
berdasarkan informasi yang saya kirim melalui
website Asem Kunir.

Untuk itu mohon ijin bertanya bapak/ibu apakah
dari BKD bisa mengedit nomor ijazah saya? soalnya
takutnya di kemudian hari bermasalah. untuk
sementara di samping form nomor ijazah ada form
lain yang bisa di edit dan saya edit di form tersebut
tetapi di form yg di input BKD Provinsi Jateng tidak
berubah sama sekali. Mohon petunjuknya
bapak/ibu, terimakasih i

berikut saya lampirkan screenshoot dari aplikasi
BKN dan Asem Kunirnya

yang form berwarna abu-abu adalah hasil inputan
BKD, yg kanan adalah form yang bisa di edit, namun
setelah disimpan yang form berwarna abu-abu tidak
berubah

gambar ini dari Aplikasi BKN

kalau yang ini dari Aplikasi Asem Kunir yang dimana
nomor ijazah saya sudah benar dengan 3 digit

Laporan admin dinas biar komunikasi bkd




tapi kalau mau tanya pak/bu, kalau di admin dinas
kan gak bisa ngedit di aplikasi BKN yang sudah di
inputkan BKD itu, kalau dari Dashboard Admin BKD
apakah bisa mengeditnya?

BKD tidak bisa edit

90

20-Sep-22

+62 856-0080-XXXX

Ini kan punya saya ada peralihan karna ada p3k dr
luar kira kira di unit kerja riwayat 5 th nya
bagaimana ya solusinya pak

Sedangkann dtempat baru mulai bulan juli kemarin

ki

Hub kepegawaian nya

Kepegawaiannya ke mana ya
Bagiannya gdke tu jawabnya ga ada juga suruh
menghub admin@

Lha disekolah kan ada adminnya cabdin juga terus
Disdik
BKD tidak punya kewenangan edit

Oh yaya paham pak i

Tapi gini kemarin kan saat pengisian asem kunir
suruh mengisi unit kerja sekarang

Namun saat mau upload berkas gaji dan dll d
riwayat kerja melampir kan unit kerja yg 5 th berarti
saya melampirkan yg unit kerja sebelumnya ngih
pak /bu@

Point pertamnya pak/bu@@

Biar kan dulu yg penting terdata masuk

Ngih pak/ibu@@berarti apa adanya dulu ngih
Terimkasih iﬁ

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh,
mohon informasi tentang kenaikan pangkat,
periode kemarin pangkat Il/b 23 Agustus 2018, TMT
1 oktober 2018 untuk tahun ini bagaimana njih ?
Apakah PNS bersangkutan harus mengusulkan
sendiri atau bagaimana ?

Kenaikan pangkat bukan hak, namun penghargaan
atas prestasi kerja yg diusulkan oleh instansi melalui
atasannya, silahkan ditanyakan ke kepegawaian msg
msg

Mohon informasi untuk usulan UPP atas nama Aji
Angkat dari SMK Negeri 9 Semarang bagaimana
kelanjutannya njih ?

UPP nanti peserta yg ikut akan diumumkan via
medsos/weby
Website




91

20-Sep-22

+62 822-2535-XXXX

https://bkd.jatengprov.go.id/ website ini njih ?
kemarin dapat info dari cabdin tempatnya di SMK
Negeri 11 Semarang tapi jadwalnya belum tahu ......
Sejak sebelum agustus saya sudah menanyakan
kepada kasubag tu disuruh nunggu surat edaran
tapi sampai hari ini katanya belum ada edaran,
meskipun bukan hak pegawai tetapikan harus ada
alasan mengapa tidak diusulkan ....

Sekarang sudah terlambat, dan akan diusulkan di
bulan april 2023

92

21-Sep-22

+62 812-2652-XXXX

Selamat pagi sy Lita guru non ASN diwilayah
pemprov jateng. ljin bertanya apabila sudah
melakukan pendaftaran akun dan ternyata foto
yang diupload ber bacground merah apakah masih
bisa dilakukan perbaikan ? Terimakasih

Biar kan sj ngak penting

Berarti tidak sesuai ketentuan dengan bacground
biru gpp nggih pak/bu ?

Lha tau petunjuknya seperti itu kok ya diupload, kalo
SDH resume ya ngak bisa

Nggih pak saya salah karena tidak teliti mengisi data
sesuai petunjuk i

Mohon maaf pak bertanya lagi, jadi untuk
permasalahan foto tidak krusial nggih pak ?
Maksudnya apakah masih di tolerir ? Suwun

Ya ditunggu selesai

Terimakasih banyak pak informasinya i

93

21-Sep-22

+62 858-7773-XXXX

Izon bertanya perihal bacground foto di simpeg /
efile itu seharusnya warna ap njih ?

Tdi dpt surat edaran bahwasannya yg rekan2 PPPK
foto bacgroundnya warna oren salah

Mohon informasinya oY)

Itu yg penangani Biro organisasi

Ada kontak yg bisa di hbungi ?

Googling aturan pakaian dinas di provinsi jateng

Utk warna bacground foto.ny @
Klo utk pakaian insyaallah kmren gak ad msalah

Background fungsional Abu abu, pelaksana kuning,
struktural eselon 2 merah ess 3 biru ess 4 hijau
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Selamat pagi saya Laili Zubaidah thk 2 yang tidak
bisa buat akun BKN karena no tes hilang tetapi saya
punya surat penetapan K2 pada tahun itu @

Nama : Laili Zubaidah

Thk 2 cabdin Wilayah 1

SMA negeri 5 Semarang

Terimakasih mohon solusinya ]

Ya diteruskan yg menangani

Nggih, mohon info selanjutnya @

BIm bisa bikin aku mungkin belum di approve dinas
https://linktr.ee/nonasnjateng

teman se kantor sudah semua termasuk eks K2 yg
ada no tes
cuma saya yang belum

Cek disitu di menu kotak putih




94

21-Sep-22

+62 858-6879-XXXX

Saya sudah cek itu , mohon itu data global nggih di
situ tertulis cabdin 1 yg ditolak atau bermasalah ada
88 cuma saya nggak bisa lihat 88 siapa saja?

Saya sudah dapat dokumen dari cabdin ada 67 yg
revisi tapi data saya tidak ada T

Cuma kok saya gak bisa buat akun Krn blm approve
dari dinas padahal teman semua sudah dan waktu
sudah mepet ﬂi@

Diantara 67 nama saya tidak tercantum yg revisi
atau ditolak maksudnya @

Cuma karena saya merasa saya mencantumkan no
tes tahun sebelum yg diminta apa mungkin itu
bermasalah makanya saya mohon petunjuk nya
Saya sudah ke BKPP juga untuk memindahkan data
K2 saya ke BKD provinsi dan dijawab sudah ]

Coba konfirmasi cabdin

Nggih hari ini insyaallah mau ke cabdin untuk
konfirmasi k4
Maturnuwun §id

95

21-Sep-22

+62 822-1534-XXXX

min. juknis pppk katanya rabu ini di sosialisasikan k
tiap pemda. nnti dmn ya bisa di akses nya oleh

masyarakat umum?

Aja tidak tahu
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96

22-Sep-22

+62 857-2633-XXXX

Assalamualaikum.

Selamat pagi min, mau tanya permasalahan
pendataan non asn. Saya salah upload foto diri,
yang muncul pada kartu informasi akun pendataan
foto ktp. Apakah masih bisa diperbaharui?..terima
kasih

Mohon bantuannya@@

Selama belum di resume bisa kalau SDH tdk bisa

Saya belum resume, tapi tidak ada menu untuk
merubah foto

Apakah, tidak masalah jika saya melanjutkan
mengisi dengan foto yang diunggah (foto KTP)
Mohon maaf saya munculnya seperti itu..

Mau lanjut lagi takut salah

Ya ditunggu saja

Saya belum mengisi pendataan, baru membuat
akun..

Berarti kalau ditunggu saja, saya jangan mengisi
pendataan dulu?

Lha km honorer dimana

Di SMK 1 N Banyumas

Lha kan SDH inut diasem kunir

Enggih sudah input diasem kunir dan tidak ada
masalah..

Tetapi pas buat akun di bkn, ada upload foto..dan
saya salah menginput dibagian foto malah KTP..

Ya ditunggu saja

Enggih terima kasih..
Berarti saya menunggu dulu, belum lanjut mengisi
pendataan di bkn nggih..nuwun@
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Salam Jateng Gayeng Pendataan non ASN SDH disosialisasikan hub
Saya Menanyakan Terkait pendataan non asn TU/Cabdin atau kepegawaian dilingkungan nya
mau menanyakan yang tekait blom bisa buat akun
bagaimana Info blm bisa buat akun SDH di share di MEDSOS
masih muncul seperti ini
) . . Lha anda non ASN dimana
dari medsos linktree ini maksutnya gmn pak . . .
. . . Kalo non asn provinsi mestinya dg info tsb sampun
ini yang di maksut njeh .
jelah
. . Maaf masa ngak jelas kan ada kolom kolomnya
data itu maksutnya gmn njeh ,
disebutkan
iya, tapi NIK kami blom bisa untuk pembuatan akun )
. . Kamu non ASN dimana?
mungkin ada solusi pak
pembuatan akun masih seperti ini terus...@@
Di SMK 7 pak SMK 7 mana
97 | 22-Sep-22 | +62 856-4046-XXXX Lha data itu kan bisa kamu cek SMK 7 itu ikut dinas

Maaf semarang pak

pendidikan trus cabdin berapa? Cek disitu cabdin
smk7 SDH komplit bim

Disitu sudah tercentang semua pak, ikutnya capdin 1

Itu candi 1 ada brp yg masalah hubungi cabdinnya
Data jelas dan rinci GT kok

Jangan2 km jg tidak tahu smk7 ikut cabdin
beberapa? Tanyakan Tu sekolah

Ikutny capdin 1 pak

Itu yg dilingkari apa kurang jelas

Untuk yg 88 itu blom dapat info kami pak

Lha itu ada keterangan to

Maaf mestinya tanggung jwb TU sekolah dan cabdin
kalo dg data yg SDH jelas seperti ini masa BKD harus
jelaskan per orang
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Apakah disini bisa menanyakan tentang
endaftaran non asn,, nama yang kami daftarkan . . .
P . . y g. . Anda non ASN dimana hubungi kepegawaian nya
belom bisa terdaftar di situs provinsi, apa ada
permasalahan
98 | 22-Sep-22 | +62 813-9286-XXXX . Perkembangan dan informasi SDH dishare di MEDSOS
Sudah melapor ke kantornya tp blom saja terdaftar ) .
NIK nva. apa ada masalah lain Kalau anda non ASN Prov Jateng di medsos link SDH
ya, ap " di share proses sampai dimana dpt dilihat oleh
masing-masing
Trimakasih atas informasinya,, akan kami tanyakan .
. Anda non ASN dimana
Ig ke ke kantor kami dulu
Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait
Data nik saya belum masuk pak di BKN non ASN Non ASN dimana?
Mohon maaf sebelumnya mengganggu waktunya
pak
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1VZIQZ_z4
OktSnnY3eGsZTOpAvIQjTUBLUAINhpCRSAQ/edit?usp
PSDA seluna pak =drivesdk
Cek disitu
Hub umpeg dinas
99 22-Sep-22 | +62 815-3492-XXXX

Njih siap pak matur nuwun
Bagai mana cara menghubunginya pak mohon maaf
belum tahu pak@

Telpon

Nyuwun Tulung nomor telponnya pak

Mohon maaf lancang pak @@

Lah kantor induk mu kok ngak ngerti njenengan yg
bayar siapa
Disitu kan ada TU atau kasi nya to mbok minta tlg

Ngapunten mboten ngertos artinya Niki pak

Hubungi Umum Kepegawaian Dinas

Njih siap pak matur nuwun Info dan bantuan nipun
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100

22-Sep-22

+62 811-290-XXX

selamat siang, bapak/ibu
saya ellis dari PT. SPJT.
saya dapat nomer ini dari grup PPID Jateng

Ya
Ada yg dpt dibantu

terima kasih

saya dapat instruksi untuk konsultasi ke BKD
tentang pensiun dini.

Mohon arahan, sebaiknya kami bertemu siapa di
BKD..

maturnuwun

Instruksi dari siapa

instruksi dari Komisaris Utama kami, bapak Sarwa
Pramana

Pensiun dini ya mengusulkan

njih,
kami BUMD Provinsi Jawa tengah, jadi kami ingin
konsultasi tentang:

1. apakah karyawan di BUMD dimungkinkan utk
pensiun dini?
2. penetapan usia pensiun dini di ASN brp tahun..?

Ya kalo PNS ada syaratnya kalau mengajukan
pensiun dini dg masakerja tertentu
Kalau BUMD kami kurang tahu

masa kerja brp tahun, bu/pak?
kami ingin memakai peraturan pensiun dini ASN
sebagai acuan kami, bu/pak.

/AS/BUKAN TEWAS "
~TANPA MELIHAT USIA DAN MASA KERJA

. TI ATAS ONAN 1
- USIA MINIMAL so TH, MASA KERJA MINIMAL 20 TH

B a2 "
https://bkd.jatengprov.go.id/article/view/882
Disitu ada di bidang mutasi ada menu Pensiun yg dpt
didownload
https://bkd.jatengprov.go.id/assets/upload/files/BH
N%20AJAR%20KOMPILASI%20PENSIUN%20UTK%20B
ID%20MUTASI.pdf

maturnuwun , bapak/ibu.

Nggih

Eki
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101

22-Sep-22

+62 895-3287-XXXXX

Assalamualaikum wr.wb BPK/Ibu admin BKD Jateng
yg cantik dan ganteng, juknis seleksi PPPK dari pusat
sudah keluar, kiranya kapan juknis utk formasi PPPk
Jateng keluar ? trmksh sebelumnya FpTaeT o]

Biarlah belum ada instruksi

Ok mtrnwn informasi

Maaf ya pengumuman formasi bersamaan dg akan
dimulai pendaftaran

Nggh mbtn np2 Kula sabar
Manut mawon

Soale penempatan Kula luar Jateng mapel
senibudaya ijazah BHS JAWA

Lha itu anda SDH keren malah SDH penempatan
infonya

Excel yg beredar seblm rakor dan kebijakan stlh
rakor tidak ada yg ditmptkn di luar intansi
kewenangan.@@@

Mtrnwn pawartosipun @@@

102

22-Sep-22

+62 821-3624-XXXX

nama : Oktavia

alamat : jalan *#***&**k

informasi yang diminta : permisi kak, saya mau
menambahkan data SK tapi tidak tau kalau ada
tanda + tambahkan riwayat pekerjaan, saya lanjut
lanjutkan terus, nah ini sudah finalisasi, apakah bisa
dibantu untuk mereset akun?

saya dapat referensi dari beberapa akun YouTube
bis direset ya kk?

info mengenai bkn, non asn

BKD tdk ad kewenangan edit tunggu selesai

ini harus menghubungi kemana ya ? mohon infonya
ya ka
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103

22-Sep-22

+62 856-4032-XXXX

Pak, saya mau tanya kaitanya dg kesalahan
menginput mekanisme pembayaran APBD dan
APBN, saya yg harusnya APBN salah input APBD,
solusinya gmn ya? untuk merubah mnjadi APBN

Selama dpt diedit silahkan, BKD tidak dpt edit

Kalo dari aplikasi tdk dapat di edit, trs solusinya gmn

Hub kepegawaian/TU utk koordinasi lanjut

Trima ksh informasinya

104

22-Sep-22

+62 858-4270-XXXX

Selamat malam. Mohon maaf mengganggu
waktunya

Sya siswi, biasa dipanggil bu siswi, mau menanyakan
tentang sinaga, lebih tepatnya email di MY SAPK
sinaga p3k. Apakah bapak bisa menggantikan email
my sapk disinaga punya saya pak?

Ke 024 8318846 bid inka

Terima kasih

105

23-Sep-22

+62 852-2680-XXXX

Assalamualaikum wr wb...saIamiﬁBapak/lbu....,
Perkenalkan saya bu suyati

Terkait dalam pembuatan kartu ASN virtual saya
belum bisa karena email salah, jadi saya sulit untuk
masuk akun, dan reset paswod

Mohon pencerahannya inggih Bapak/lbu@

Ke 024 8318846 bid inka

Suwun inggih@

106

23-Sep-22

+62 858-6869-XXXX

Salam Jateng Gayeng

Saya Menanyakan Terkait

NIK BELUM DI DATA OLEH ADMIN DIWILAYAH
ANDA BEKERJA

Semua telah di share dimedsos dan web slider dpt
diakses hubungi kepegawaian msg msg untuk
koordinasi
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Selamat pagi , mohon maaf saya sudah konfirmasi

ke cabdin dari cabdin tidak ada nama saya yg .

. . ) ) Cabdin brp?

bermasalah tapi sampai hari ini saya masih blm bisa

login, solusinya bagaimana nggh

Maturnuwun @

Cabdin wilayah 1

SMA negeri 5 Semarang Itu NIK beda sg sptjm..

Nama : Laili Zubaidah Koordinasi cabdin
107 | 23-Sep-22 | +62 858-6879-XXXX NIK : 33741%% %Kk kkkn

Mohon penjelasan di SPTJM apa mencantumkan nik

nggih? pen) P Lha Monggo koordinasi kan itu jwb dr yg menangani

Oh nggih maturnuwun ¥

ini NIK sama dengan SPTJM yg ada dicabdin, tidak

ada salah Silahkan cabdin hub yg menangani

Mohon maaf nik dan SPTJM cabdin tidak ada salah

i

Nggih maturnuwun sanget

Assalamualaikum wr.wb, selamat siang bapak, ini . . ) )

Hub bd I dapat diakses d d

108 | 23-Sep-22 | +62 858-4874-XXXX |saya Bu Sundari dari SMKN 1 Bancak mau bertanya tbungl cabdinnya faporan dapat dlakses di mecsos

untuk pembuatan akun saya kog seperti ini terus
nggih sampai saat ini. Mohon bantuannya bapak @

/ website biar cabdinn ke bidang yg menangani
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109

23-Sep-22

+62 878-3793-XXXX

Salam Jateng Gayeng
Saya Menanyakan Terkait

Pendataan Non ASN

a.n

INDRA WAHYUNI, S.Sos

SMKN 1 Karanggayam Kab.Kebumen
Cabdin IX.

Dikbud.

Permasalahan :

Tidak bisa menambah riwayat pekerjaan karena
Aplikasi BKN masuk awal kerja 5 Januari 2016
sedang yg benar

4 Januari 2021.

Mohon solusinya dan terima kasih sebelumnya i

Hub cabdin utk tindak lanjut ke BKD dg bidang yang
menangani

110

23-Sep-22

+62 813-9164-XXXX

Selamat mim Bapak/ ibu mohon b'tanya untuk
upload riwayat kerja pendataan Non ASN yg
d'upload SK dr provinsi atau Surat Kontrak Kerja
/Perjanjian kerja...mohon solusi

terima kasih

Yah tanyakan ke kepegawaian nya/TU/cabdinnya
SDH disosialisasikan dan di share di MEDSOS
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111

23-Sep-22

+62 856-4093-XXXX

Selamat sore, bapak atau ibu, kami minta solusinya
utk pendataan

Non ASN a.n

INDRA WAHYUNI, S.Sos

SMKN 1 Karanggayam, Kabupaten Kebumen

Tidak bisa MENAMBAH Riwayat Pekerjaan karena di
Aplikasi BKN tertulis masuk awal kerja 5 Januari
2016 sedang yg benar 4 Januari 2021 Mohon
solusinya dan terima kasih sebelumnya ]

Koordinasi Tu/cabdin utk tindak lanjuti ke BKD dg bid
yg menangani

Berarti sy ke kaTU trus ke cabdin nggeh kira2 bim
fatal kan

112

23-Sep-22

+62 813-2704-XXXX

Assalamu'alaikum wr.wb. Maaf mengganggu
Bpk/ibu yang punya nomor whatsapp ini. Salam
kenal nama KUWAT RIYADI mantan guru SMK N 2
PURWOKERTO. Pensiun TMT 1 September 2022.
Sudah 1 bulan . Saya bermaksud mau minta tolong
untuk merubah status kerja saya didatabes PT
Tapera masih aktif. tolong dirubah menjadi peserta
Pensiun. Untuk bisa mencairkan Tapera. Saya di
SMS dari PT Tapera supaya menghubungi Bapak
Agung Raharjo Wibowo Kusumo SE.MM. Selaku
Kasubbid kesejahteraan pegawai. Mohon maaf pada
Bapak /ibu yg punya nomor ini saya minta tolong
disampaikan ke beliu. terimakasih atas bantuannya.
Wassalamu'alaikum wr.wb §14

Nama.Kuwat Riyadi.SPd.

Instansi.SMK N 2 PURWOKERTO.

Senin njih yg tangani SDH plg pak

Nggih siap pak..matur nuwun.
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Assalamualaikum Bapak, maaf mengganggu. Saya
mau tanya, kalo saya mau masukkan berkas mutasi
SKP skrg, itu SKP 2 tahun terakhir 2020 dan 2021
113 | 24-Sep-22 | +62 853-3838-XXXX |atau 22321 dan 2022 Bapak? Terima kasih banyak
Bapak

2020 2021 kan yg 2022 belum, itu nanti kalau
diterima mutasinya

Oh ya Bapak, terima kasih banyak atas

informasinya@@@
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114

25-Sep-22

+62 819-1500-XXXX

Assalamu'alaikum...

2§Iamat Siang Pak, Maaf menganggu waktu Bapak
Perkenalkan Saya Nurul Wahidah GTT dari SMAN 1
Kutowinangun Kebumen.

Terkait pendataan nonASN, Saya ada kendala
Terkait NIK yg dobel.

Kemarin jumat Saya disarankan oleh Ka TU SMA
Kutowinangun untuk langsung menghubungi Pak
Farid supaya dapat solusinya, kata Beliau langsung
menghubungi di no ini saja karena bukan bagian
Bapak Farid masalah pendataan nonASN..
Kronologi pembuatan akun asam kunir sbb:

1. Pernah membuat akun dengan NIK yang salah
yaitu 3305065605910001 dan tidak saya lanjutkan
karena Salah.

2. Membuat akun lagi dengan NIK yang benar yaitu
3305065605910002 dan saya proses sampai ajukan
data(zverifikasi sekolahGzverifikasi cabdin IX

(jadi Saya punya 2 akun, yg pertama dengan nik
3305065605910001 (= NIK salah, dan akun yg
kedua 3305065605910002 (3 NIK benar)

3. Data dari spreadsheet yang dishare cabdin IX
Nama Saya tercantum salah karena NIK tidak
ditemukan yaitu terdata NIK yg salah

TU/cabdin hub bidang yg menangani
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115

25-Sep-22

+62 857-2682-XXXX

Assalamualaikum,

Saya Ahmad Rubadi dari SMKN 5 SUKOHARIJO Jawa
Tengah.

Saya mau melapor pak, saya merasa dirugikan oleh
kelalaian operator DAPODIK Di Provinsi Jawa
Tengah karena lupa menginput Nama saya,
sehingga saya tidak bisa memenubhi syarat untuk
mengikuti PPPK tahun ini. Karena syarat utama
adalah Dapodik, Syarat lain bisa melalui PPG namun
untuk daftar PPG.pun juga harus masuk dapodik
juga, baru bisa mendaftar. Jadi saya merasa sangat
dirugikan sekali atas kelalaian tersebut.

Mohon bisa di tanggapi dan mohon untuk
ditindaklanjuti. . Matur nuwun

Wassalamu'alaikum wr wb
Berikut Bukti Screenshot.nya pak.. ]

©

Dapodik bukan urusan kami hub TU/cabdin

Assalamualaikum , punten saya kemarin saya daftar
akun BKD tapi salah input nama, apakah bisa di
perbaiki ? Nanti saya lampirkan bukti login sama
nama yang harus di ganti

Hub TU/cabdin/Kepegawaian utk tindak lanjut ke
BKD yg tangani




116

25-Sep-22

+62 856-4289-XXXX

Sudah saya laporna ke TU BPSDA dari tanggal 20
september soal salah input nama belakang, sampai
sekarang belum ada balesan atau perbaikan,

untuk nomer NIK, KK, tempat tanggal lahir, dll
sudah betul , yang salah nama belakang

Monggo minta TU dinas Pusdataru Hubungi bidang
Y€ menangani
Aku Ra due akses bro...

Itu wes di jawab di atas apa kurang jelas

Jelas bro, ngopi sit bro esih esuk aja nesu”

Ora nesu bro kan uis dijawab masa kurang jelas

117

25-Sep-22

+62 857-4791-XXXX

Assalamu'alaikum. Misal dapodik saya sedang
mutasi, sudah keluar dr induk, tp belum mmasuk di
sekolahan baru,, apakah berpengaruh dalam
pendaftaran P3K?

BIm tahu dapodik bukan kewenangan kami

118

26-Sep-22

+62 853-8337-XXXX

Assalamualaikum wr wb

Selamat pagi

Mau ijin bertanya

Saya guru di SMA negeri waktu saya masuk
pendataan provinsi untuk kontrak kerja saya
menggunakan ijasah S1 tetapi sebenarnya saya
sudah S2. Pertanyaan saya sekarang untuk
pendataan BKN yang harus saya masukkan didata
BKN saya menggunakan yang mna apakah yang
sesuai kontrak S1 atau ijasah terakhir yang S27?7??
Mohon solusi dan pencerahannya terimakasih ]

Silahkan dicermati video yg SDH di share
https://linktr.ee/nonasnjateng

Disitu bunyinya ijazah terakhir berarti yang S2.

119

26-Sep-22

+62 822-2517-XXXX

mohon maaf,

kemarin saya dimintai tolong oleh beberapa
honorer disekolah saya untuk membuat akun pada
website:pendataan-nonasn.bkn.go.id

akan tetapi salah satu akun salah upload pas foto.
mohon dengan sangat solusi untuk mengganti pas
foto tersebut.

i

Hubungi TU/cabdin /kepegawaian utk diteruskan ke
BKD bagian yg tangani
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selamat pagi admin . mau nanya. kira-kira kapan
. Pag . Y P Tidak tahu kewenangan di kemenpanrb dan BKN
formasi pppk Jateng akan di infokan
loh aneh. daerah lain sudah ada yg infokan. kan
habis rakor para pemda di kasih kepmen dari
kemenpanrb
oleh oleh rakornya apa dong Jateng. tangan kosong?
nih contoh kab Pacitan dpt oleh oleh dari rakor.
120 | 26-Sep-22 | +62 822-1534-XXXX buat pengetahuan admin aja sy share biar uptodate . .
BIm ada perintah pengumuman formasi bersamaan
akan pendaftaran
Monggo sampun
121 | 26-Sep-22 | +62 813-2704-XXXX BP Tapera

Matur nuwun.. @.selanjutnya pripun.pak/Bu.

Call center : 021-156 (jam kerja)
WA : 08118-156-156

Email : layanan@tapera.go.id
Instagram : @bp.tapera
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122

26-Sep-22

+62 899-9252-XXX

Assalamualaikum wr wb..

ljin memperkenalkan diri nama sy murwatini guru
smk yg sudah mengabdi 10,5 thn sudah resain krn
dilarang ikut p3k,,sekarang sy mengajar di SD
namun tidak linier,,

Bolehkah saya bertanya pak berapa kuota MAPEL
IPA?

kalau saya tau kuotanya sy akan menunggu p3k
atau mencari sekolah yg linier...

Saya mohon dengan sangat pak. Ini untuk sy pribadi
karena dapodik sayapun sudah tidak aktif.
Terimakasih @

Tidak tahu tunggu pengumuman

123

26-Sep-22

+62 812-2581-XXX

Selamat siang, kak,

maaf mau tanya tentang perihal pencairan dana
tapera,?

saya sudah menghubungi pihak tapera,, dengan
jawabannya, bahwa dari sisi BKD Jateng belum
update data kalau saya sudah pensiun,

utk prosedur bagaimana nggih? terima kasih, )
Dapat kami informasikan terkait pengembalian
tabungan setelah kami lakukan pengecekan untuk
status pekerja Bapak masih tercatat aktif diportal
kepesertaan Tapera walaupun SK Pensiun sudah
diterima sehingga pengembalian tabungan belum
dapat diproses. Silahkan Bapak dapat mendatangi
Biro Kepegawaian Daerah Pemerintah Provinsi Jawa
Tengah untuk melakukan perubahan status pekerja
menjadi Pensiun dan menginput TMT Pensiun.
berikut jawaban dari tapera, i

NIP nama
NIP nama BPK ngih utk update status




Tlg NIP nama saja

Nama : Jangkung Haryanto

i

BP Tapera

Call center : 021-156 (jam kerja)
WA : 08118-156-156

Email : layanan@tapera.go.id
Instagram : @bp.tapera

Monggo selanjutnya ke taper nggih

ngih makasih matur nuwun.

Assalamu’alaikum
Mau tanya proses nota Usul dari Gubernur biasanya
berapa lama sejak pengajuan nggih?

Nita usul apa

Terima Kasih, telah mengunjungi @ GEMARIKAN
BANJARNEGARA @ Semoga Sehat Selalu dan Penuh

Dr mana ke mana

124 | 27-Sep-22 | +62 878-8944-XXXX |Barokah.. Kontak mutasi
SK Mutasi Pak
Dari Kabupaten Brebes ke Kabupaten Banjarnegara.
Not usul sudah masuk ke bagian Mutasi menunggu
SK Mutasi dari Gubernur
Silahkan hubungi TU/cabdin atau kepegawaian sudah
Salam Jateng Gayeng disosialisasikan
125 | 27-Sep-22 | +62 857-2586-xXXX Saya Menanyakan Terkait pendataan non asn Permasalahan Silahkan hubungi TU/cabdin atau

apakah bisa?

kepegawaian utk diteruskan ke bidang yang
menangani di BKD

baik, terima kasih
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126

27-Sep-22

+62 856-2883-XXX

Selamat pagi

Perkenalkan saya Luthfi

Mohon infonya Pak/bu jika saya salah dalam
mengupload backgrond foto dalam pendaftaran

akun pppk, apa yg harus saya lakukan ya?

Terimakasih

Silahkan hubungi TU/cabdin atau kepegawaian utk
diteruskan ke bidang yang menangani di BKD

Saya sudah hubungi TU dan katanya tidak masalah
Cuma di buku petunjuk harus biru

Saya agak kepikiran pak/bu

Gimana nggih ya

127

27-Sep-22

+62 895-3780-XXXXX

Admin sya mau tnya, apa bisa menambahkn SK n
spj di lampiran setelah sudah selesai resum.
Terus bgaimna cara ngulang nya . Terimakasih

Tidak bisa

Terus bgaimna solusinya . Soalnya pengalaman yg
dimasukan baru sethun sedangkan mengabdi sudh
lama.

Silahkan hubungi TU/cabdin atau kepegawaian utk
diteruskan ke bidang yang menangani di BKD

Ok terimaksih
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Sugeng siang, ngapunten menganggu wekdalipun
njenengan, badhe menanyakan perihal pendataan i
non asn e S e
NIK : 33060 *swsmsass PERKEMBANGAN TERKAIT
Nama_Lengkap : AGUS PUJIONO CPNS DAN PPPK/PPPK
Nomor_Kartu_Keluarga : 33060%***** & **: g;g\lz ;:T?E(Lzé
Tanggal Lahir ; 12 ¥ *#xsckkxsor®
Permasalahan : Pada saat proses pembuatan akun HUBUNGI HELPDESK
128 | 27-Sep-22 | +62878-3767-XXXX pendataan non asn terjadi Galat bahwa NIK 0812 9640 0029
tersebut tidak di temukan. Mohon dengan sangat
untuk dibantu dalam penyelesaian permasalahan
tersebut. Terimakasihrir BerAKHLAK Fo
Ketika Pengaduan ke Call center Dukcapil,
menjelaskan bahwa data sudah sesuai. Mohon
bantuannya ngih pak@
Inggih maturnuwun
Assalamualaikum wr.wb maaf menggangu
waktunya BPK/IBu kiranya adakah formasi PPPK
untuk mapel muatan lokal bhs Jawa untuk tahun . .
o . ] ) Formasi adalah kewenangan Kemenpanrb nanti
129 | 27-Sep-22 | +62 895-3287-xxxxx |IN'* Apabila ada alokasi rencana brp?kami guru diumumkan saat akan dibuka pendaftaran

muatan mengajarnya jadi tidak fokus karena belum
ada kepastian adakah formasi muatan lokal bhs
Jawa, terimakasih sebelumnya @@@

Ok trmkash
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130

28-Sep-22

+62 821-1456-XXXX

Assalamualaikum warahmatullahi wa barakaatuh
Admin BKD

Assalamualaikum Admin. Saya Dea dari Disdikbud
prov jateng dengan NIK 33741 *****x*&¥x* |ngin
melakukan perubahan data nomor kk saya di bkn.
Karena terjadi salah input, yg saya masukkan no kk
lama (sebelum berkeluarga). ljin dapat merevisi no
kk saya yg baru di dalam akun bkn. Sebelum saya
memfinalisasi klik resume secara keseluruhan
Sudah dilakukan komunikasi dengan bagian
Kepegawaian kami dan admin bkd, disarankan
untuk reset data dengan cara membuat akun
kembali di asem kunir dengan no kk yg baru. Akan
tetapi tidak bisa karena no nik sudah pernah
digunakan

Mohon petunjuk admin agar saya bisa melakukan
perubahan no kk saya. Terima kasih

Hub TU/cabdin/kepegawaian utk hubungi BKD dg
bidang yang menangani

Njih matur nuwun

131

28-Sep-22

+62 857-4073-XXXX

Selamat siang Pak, mohon izin bertanya apakah
PPPK diperbolehkan mengajukan cuti menikah.

Atau belum boleh karena alasan belum satu tahun
masa kerja.

Terima kasih @

Boleh

Terima kasih, informasinya @
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132

28-Sep-22

+62 878-2448-XXXX

Selamat siang, mau menanyakan admin pendataan
non asn bkd , karena aplikasi asem kunir belum
terverivikasi bisa menghubungi siapa nggeh

PERKEMBANGAN TERKAIT
CPNS DAN PPPK/PPPK
GURU TH 2021
PROV. JATENG

HUBUNGI HELPDESK
0812 9640 0029

133

28-Sep-22

+62 812-9853-XXXX

Assalamualaikum, saya sudah berhasil log in dan
tinggal cetak data tenaga non asn, tp tidak bisa
kenapa ya?

https://youtu.be/29GVPCQ7aUg

Terima kasih, tp sebenarnya tadi sudah liat itu juga,
dan mb ina, nara sumbernya bilang kalau sudah
login dst. Akan muncul tombol cetak, dan memang
ada, tp saat di klik muncul halaman tidak dpt
ditemukan http eror 404 tsb.

Saya coba ulangi klik berkali kali belum bisa jg

Kewenangan bkn

lya, mohon maaf, sy malah tanya ke bkd, tp
sebelumnya sy sudah cb tanya BKN via sosial media
belum ada balasan, dan no whatsaap BKN yg saya
dapat di google

tidak aktif Ig

Makanya saya coba tanya kesini barang kali bisa
bantu..

Terima kasih ya
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134

29-Sep-22

+62 813-2913-XXXX

Selamat pagi

Sy plt KTU sma 1 grabag magelang. ljin bertanya
tentang pendataan non asn

Apakah bisa di nomor ini

Maaf tidak bisa

PERKEMBANGAN TERKAIT
CPNS DAN PPPK/PPPK
GURU TH 2021
PROV. JATENG

HUBUNGI HELPDESK

0812 9640 0029

Oya terima kasih

135

29-Sep-22

+62 813-1413-XXXX

by name prov jateng satminkal.pdf by
name prov jateng dalam instansi.pdf Itu
data dvalid tidak njih? Mohon jgn dijawab tidak tau.

Tidak tahu

Tidak tahu




