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01-Jul-22

+62 858-4232-XXXX

Selamat Pagi.

Pak Mohon di Cek Kembali Apakah Surat
Pernyataan ASN PPPK Guru BKD Kab. Brebes sudah
benar tidak? Memuat Tunjangan Pangan, Anak,
Istri, dll Sesuai Presiden pd Perpes, dan UUD 1945?
Mohon ditindak lanjuti Surat Pernyataan Yang
Ditandatangani Bupati dan Peserta PPPK Guru,
isinya sudah sesuai perpres/ UUD Belum, tentang/
memuat Tunjangan Istri, dan anak?

Silahkan dikombinasikan dg BKD kab Brebes, bukan
kewenangan Kami

01-Jul-22

+62 856-4187-XXXX

Salam Jateng Gayeng

Saya Menanyakan Terkait yg lulus PG guru swasta
pada seleksi p3k tahap 2, apakah sudah ada
pendataan mohon informasinya ]

Data di panitia pusat

Berarti kami yang sdh lulus PG dari guru swasta dan
blm dpt formasi, secara otomatis sdh di data di
pusat pak?

Atau kami harus regristasi ulang? ]

Pengadaan PPPK kewenangan Panitia pusat daerah
blm perintah

Artinya pusat menunggu usulan dari daerah pak? ]

04-Jul-22

+62 878-2980-XXXX

assalamualaikum
pak/bu untuk guru kalo tahun ini ga ngambil cuti d
akumulasi tahun depan mbotrn nggih?

Silahkan koordinasi atasannya cuti kewenangan
atasan langsung nya

baik pak trimakasih

04-Jul-22

+62 852-9115-XXXX

Assalamualaikum wr wb

Selamat siang...nuwun Sewu..

Mohon info tentang Pengajuan mutasi cabdin Wil
X.a.n. ANl MURDIYATI dari SMA N 1 SAMPANG
rencana mutasi ke SMA N 1 BANYUMAS.Terima

kasih@

Kewenangan disdik

Oh, nggih. Matur nuwun.
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04-Jul-22

+62 813-2689-XXXX

Saya Ari Adiwijayanto dari SMK N Tegal, Mohon ijin
bertanya tentang jadwal dari BKD terkait pengajuan
kenaikan pangkat

Apakah masih bisa pengajuan kenaikan pangkat
periode oktober?

Info dari cabdin portal pendaftaran di bkd jateng
sdh ditutup sehingga cabdin tidak bisa input
pengusulan

Terimakasih £

Ya sudah nunggu April, Krn memang tahapannya SDH
dibuat seperti itu

Terima kasih ﬁi

04-Jul-22

+62 821-1039-XXXX

Assalamualaikum, perkenalkan saya taufiq, mau
tanya untuk jadwal diklat pim 4 (pengawas) sudah
dibuka lagi belum?

BPSDmd itu

Untuk bisa ikut pengajuannya lewat SKPD atau
menunggu info dari BKD pak

BKD nunggu dr BPSDM, jadwalnya, untuk peserta
berdasar kriteria2 tertentu yg di dari data yg ada dan
persetujuan pimpinan

ok pak, matursuwun infonya i

04-Jul-22

+62 822-9342-XXXX

Assalamu'alaikum wr wb, mohon maaf mengganggu
Pak Budi. Bagaimana kabar Pak Budi?

Mohon maaf pak Budi, saya mau berkonsultasi
sedikit ttg alur mutasi ke Jateng.

Alur mutasinya, saya kirim permohonan pindah dulu
ke BKD Jateng kan pak?

Baru nanti BKD menjadwalkan tes, lalu saya minta
surat ijin mengikuti tes dari propinsi saya ya pak?
Begitu ya pak?

Ada ijin dulu utk ikut tes

Ooo saya Pak.
Untuk pengiriman surat itu via langsung atau boleh
via pos atau email boleh pak

Pos




Baik pak, terima kasih
Untuk alamatnya ini pak?

Ya

Saya Pak.krdird

Ass wr wb.
Mohon maaf menanyakan SK Pensiun Teguh
Wiyono apakah sdh jd, kpn bs ambil Pak ? ]

Njih pak, SDH jd nanti mau diserahkan ke dinas

Ya baiknya gmn Pak, klo blh sy ambil sendiri jg siap

? b

Dinas saja nggih nanti anda kalau SDH tak kasih
tanda terima silahkan hub dinas

04-Jul-22 +62 815-6765-XXXX
Ok, siap Pak 3mksh sy tgg ]
-
Ini SDH diambil Disdik
Ya 3mksh Pak, klo bs minta no wa nya Disdik Pak
Maaf ngak punya
24
Ohya sdhiid
Assalamu'alaikum selamat pagi bapak Gagal presensi dirimu saja atau yg lain juga bro... Cek
Mohon ijin melaporkan saya ASN PPPK SMA Negeri terrgmanptemanmu Iaian . vé Jue
1 Grabag, dari kmren sinaga sinaga tdk dapat vé gmn:
digunakan sehingga gagal absen dgn rincian sbb :
kmren banyak orang, hari ini saya saja Wong disini saja ga masalah bro
05-Jul-22 | +62 823-2313-XXXX

apakah masalh dengan android terbaru ya pak?
soalnya hp barusaja update ke android terbaru

siap
terimakasih
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10

06-Jul-22

+62 813-8513-XXXX

Selamat siang Bapak/lbu. Mohon info untuk ujian
peningkatan pendidikan bagi ASN PPPK, teknisnya
bagaimana nggih ? Mohon petunjuk.

- Kukuh SMKN 3 Semarang

P3K tdk ada uji Peningkatan Pendidikan

Lalu bagaimana teknisnya jika saya ingin memakai
gelar nggih ? Apakah nanti ada peningkatan gapok ?

P3K diangkat sesuai pendidikan saat pendaftaran

Tidak bisa disusulkan ijazah yang terbaru nggih ?

Silahkan dibaca PP 49 th 2018 ttg manajemen PPPK

Matur nuwun @

11

06-Jul-22

+62 852-8143-XXXX

Mohon izin untuk bertanya,kapan penetapan bagi
honorer yang telah lulus tahun 20217

Lha km P3k dimana

Terimakasih atas responsifnya Pak.
Saya P3K di SMKN 1 Alasa-Nias Utara £t

Maaf bukan kewenangan kami ya
Kami khusus utk Prov Jateng

12

06-Jul-22

+62 852-9002-XXXX

Salam Jateng Gayeng

Saya Menanyakan Terkait

Adakah perkembangan usulan quota formasi PPPK
2022 pemprov jateng.

Terima kasih

Pengumuman formasi kewenangan panitia pusat

Njih bpk.
Tp bkd prov sampun mengajukan usulan quota
formasi sesuai yg PG kan pak?

13

07-Jul-22

+62 858-2628-XXXX

Selamat siang. Maaf bertanya. Kalau titik koordinat
di presensi online hilang bagaimana njih?

Kok bisa? Ya hubungi admin sekolah
Baca QnA di sinaga
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Ass wr wb.
SK Pensiun a/n Teguh Wiyono dr SMA N 1 Teras Pensiun per kapan? SKPD Disdik, coba hub disdiknya
Boyolali bim sampe ke Cabdin Boyolali ya Pak ? ]
Klo ngurus SKPP itu prosesnya gmn ya Pak ? ]
Pensiun per 1 juli 2022, sampe skg blm trima SK
un per 2 U pe skg bim Ini kan SDH diberikan ke Disdik hub disdik
Pensiun nya ?@
Ini SDH sy jawab,Maaf ngak punya
Oh ya tlg minta no wa nya Disdik Pak ? ] e
14 08-Jul-22 | +62 815-6765-XXXX
Disdik tidak ada kontak WA seperti BKD (yg saya
Oh ya 3mksh Pak @ tahu) kalau nomor pribadi saya tidak berani karena
Maaf Klo yg no WA tdk ada ya Pak ] kalau yg punya nomor tidak berkenan saya yg salah
Sy SDH telp org yg sy kenal di Disdik jg tidak ada
respon
Ok 3mksh iﬁ e
Itu SDH diambil cabdin
Skpp baru diajukan ke BPKAD
@ ya 3mksh Bapak &4
Mohon ijin min, terkait dengan pensiun PNS a.n.
NUR NASETIANINGSIH NIP, 19620******x*kxk*x* [PNS dj ?
15 | 11-Jul-22 | +62 856-4102-XXXX 'mana

TMT 1 JUNI 2022, Namun belum turun SKPP
nya...sehingga blm bisa mengurus dana pensiun, dll.
Mohon bantuannya @

Skpp ada di dinas masing masing
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Apakah benar diperbolehkan pns Bp T beristri 2. Anda istri nya?
Keluh kesah sampun disampaikan pimpinan Mohon bisa info ke kami
16 11-Jul-22 | +62 857-8602-XXXX
! p****** mboten digubris blas Kalau ada data, jika punya bukti dan saksi bisa
Bp T niku boten adil ngurus dapur dilaporkN secara resmi siap tindak lanjuti
Gawe loro ati
Assalamualaikum
.u e ) o Ngak ada PTT
Mohon info mengenai PTT provinsi Jawa tengah
Info honorer propvinsi ada apa tidak Tidak
Itu info penghapusan honorer di tahun depan Ya infonya seperti itu
17 110ul-22 | +62 852-2991-xxXX tanggal 2§ November 2023 b‘enar apa tldak.
Terus nasib honorer yang terima honor dari
) Blm tahu
Pemprov bagaimana
Khususnya tenaga kependidikan
Oh
Belum tau
Maaf ngak tahu cek medsos BKD Purworejo
Selamat siang pak/bu, ~
Mohon informasi untuk jadwal pelayanan PT taspen
18 11-Jul-22 | +62 852-9076-XXXX |,. . nrormast u uk jadwal petay P
diwilayah purworejo
Mohon info untuk ijin penggunaan gelar, trims
Farida, S. Pd.
Kenapa?
SMK N 1 Warungasem
Kab. Batang
Saya sdh mengirim berkas pengajuan ijin
penggunaan gelar bulan Februari 2022, sampai Va nanti kalo ada info diumumkan
19 12-Jul-22 | +62 856-4738-XXXX |sekarang belum ada info untuk ujian. Mohon

infonya nggih Pak, matur nuwun

Kalo mau tny info ke siapa nggih?

Kuota tiap tahap terbatas, antri sesuai yg masuk




Ini pak?

https://bkd.jatengprov.go.id/article/view/1065
Baca disitu

Nggih, matur nuwun

Semua info diumumkan via website dan medsos

Nggih

20

12-Jul-22

+62 857-3628-XXXX

Assalamu alaikum,selamat siang kak.

Mau tanya lagi kakisk

Saya kemarin mengajukan PMK lewat TU sekolah.
Sebelumnya saya GTT di sekolah swasta selama 8
tahun.

Kemarin saya mengumpulkan SK asli selama 8tahun.
Ini tadi dikonfirmasi disuruh mengumpulkan
presensi harian juga selama 8tahun.

Apa memang syaratnya seperti itu ya kak?

]

https://bkd.jatengprov.go.id/article/view/882

Lha kalo diminta itu ya dipenuhi

Ini saya cek di web kak
Sama persyaratan yg di web kok tidak sama

Yg minta siapa
Ajukan sesuai syarat di website nanti akan
diverifikasi tim bkd

Saya kemarin mengajukan lewat TU,TU konsultasi
ke cabdin.lalu diminta itu kak

opsional pak
yg penting harus ada SK ASLI pada saat pengangkatan

O njih kak...

Ada kok,dan sudah saya kumpulkan semua SK Asli 8
tahun

Maturnuwun kak©Oi

Kak,ijin tanya lagi.apabila belum punya
karpeg,apakah bisa diganti surat keterangan yg lain?

Silahkan diajukan

Njih kak.
Maturnuwunﬁi@
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13-Jul-22

+62 878-3696-XXXX

Mohon maaf bapak. Mohamat robani dr SMKN 1
Nogosari mau tanya, apakah bisa PNS Guru

mengajukan satyalancana? Kalo bisa syarat2nya apa

ya pak? Tmksh bapak

Bisa ajukan berjenjang
Syarat di menu layanan website

Tmksh bapak

22

13-Jul-22

+62 882-1618-XXXX

Selamat siang BKD Jateng. Saya Asih
Prasetyaningrum guru SMAN 1 Purwodadi hendak
bertanya mengenai pengajuan cuti untuk ibadah
umroh. Pada fitur Cuti Alasan Penting di Sinaga,
untuk pilihan ibadah umroh tidak dapat diklik.
Mohon pencerahan Bapak/lbu. Matur nuwun

seluruh cuti yg dilaksanakan ke luar negeri diajukan
scr manual lewat BKD, dan di ttd oleh gubernur

23

14-Jul-22

+62 812-2869-XXXX

Permisi kak, izin bertanya, apakah aplikasi SINAGA
tidak ada di smartphone dengan basis ios? Seperti
iphone

BIm ada

Oohh, baiklah, soalnya ada beberapa yang hanya
punya iphone

Terimakasih kaak

Semoga cepat ada di iphone juga

24

15-Jul-22

+62 857-3628-XXXX

Selamat pagi kak,ijin mau tanya.

Kita kan kemarin juni baru kenegerian.

Dan untuk karpeg kita masih dalam proses
pengajuan.

Itu nanti klo pengajuan PMK nunggu karpegnya
jadi,atau bisa mengajukan sekarang ya kak?ﬁi

Diajukan saja yg ada

Makasih kak

25

15-Jul-22

+62 812-1334-XXXX

Assalamualaikum... Mau bertanya terkait progress
surat pengantar mutasi ke mana ya?@

BKD

Maaf pak, nomor telepon bkd bagian mutasi berapa

ya pa k6

024 8318846 minta bid mutasi
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26

15-Jul-22

+62 821-6808-XXXX

selamat pagi, izin memperkenalkan diri. Saya Satrio
Lutfi Nugroho dari instansi Dinas Perhubungan
Kabupaten Karo Provinsi Sumatera Utara. saya
bermaksud mengajukan usul mutasi ke pemerintah
provinsi jawa tengah. apa saja berkas yang harus
saya persiapkan dan lampirkan untuk permohonan
mutasi ke pemerintah provinsi jawa tengah?

Cek website menu layanan bidang mutasi

mohon izin, untuk berkas apakah bisa saya kirim
melalui pos atau online (whatsapp)? atau apakah
boleh saya minta kontak pegawai yang menangani
proses mutasi ?

Kirim

baik terimakasih atas informasinya iﬂiﬂ

27

16-Jul-22

+62 813-1332-XXXX

Assalamualaiukum selamat siang perkenalkan saya
Yedi dari BPSDM jawa Barat

lya ada yg bisa dibantu?
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28

16-Jul-22

+62 858-1785-XXXX

Selamat malam min
Perkenalkan saya Setiyono dari jawa tengah

Izin konfirmasi min

Jika cpns tahun 2019...sudah dapat ijazah S2 di
tahun 2022 dan status ybs masih cpns .

Mohon petunjuk untuk penyesuaian ijazah S2.
Sudah konfirmasi ke dinas terkait... katanya tidak
bisa diurus surat keterangan belajar ? Dikarenakan
ijazah sudah keluar

Mohon petunjuknya min

Terimakasih

surat keterangan belajar diajukan maksimal 6 bin
sejak secara nyata melaksanakan tugas sebagai CPNS

Monggo kriteria ijazah yg dapat diajukan untuk ujian
peningkatan pendidikan

siap.. terimakasih infonya min ]

Maaf min..kalau sudah terlanjur tidak memiliki surat
keterangan belajar...karena ybs tidak tahu... apakah
selamanya ijazah S2 tidak di akui ?

Mohon pencerahannya
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Selamat siang
ljin matur, saya Royyan dari pemkot surakarta
Saya dapat nomor ini dari web BKD Prov Jateng . . .
29 18-Jul-22 +62 817-252-XXX . Cek website menu layanan bid mutasi
Mohon arahan untuk mutasi PNS masuk ke prov
Jateng
Maturnuwun
Selamat pagi,,,
Maaf menggangu,,,,
Mohon ijin bertanya,,,
Saya Deni Arif Nugroho,,,,
30 18-0ul-22 | +62 821-3834-XXXX Kemaren tanggal 30 juni saya memasukkan berkas [Kontak mutasi

mutasi ke BKD Jawa Tengah(diterima lbu Putri) ..
saya sementara mengurus mutasi dari Kabupaten
pulau Morotai ke kab Magelang,,,,

Apakah surat pengantar nya sudah ada ya? Mohon
infonya ]

Trimakasih, ,,, Eder4eT4

Ass dan sugeng enjang pak...kami.wiyana dari
SMKN1 Juwiring apakah diperkenankan
berkonsultasi terkait dengan KP..menawi
diperkenankan kontak person yg dapat kami
konsultasi sinten nggih pak..mtr suwun atas

bantuannya ]

Kenapa Kpnya




31

19-Jul-22

+62 815-1568-XXXX

mohon konsultasi di E file di PPK 2021 tidak lengkap
pak...kami mencoba menyamakan dengan teman
kami yang sesama KP di sekolah kami a. heni
budianti, S.Pd yang diterima, mohon pencerahan
untuk revisinya pak ?,,terima kasih atas
pencerahnnya

yang dibawah yang PPK 2021 saya pak...terima
kasih pak atas segala waktu dan
pencerahnnya..secepatnya akan kami revisi untuk
kami uploadkan ke E file pak EREREd

Coba hub 024 8318846 minta bid mutasi kenaikan
pangkat

Oh nggih pak..mtr suwun infonya

32

19-Jul-22

+62 897-5914-XXX

Assalamualaikum Mimin, saya Odha pns Dinsos
Prov Jateng, izin bertanya Min.

Tanya apa ya.

Terkait beasiswa Australia Awards khususnya bag
Short Course apakah pernah ada pns Jateng yg
apply?

Trs apabila izin belajar short course sktr 2minggu
baiknya izin lewat apa / ambil cuti yg mana? Trmksh
Ini info beasiswa dan kegiatan Short Course nya

https://www.cognitoforms.com/AustraliaAwardsInl
ndonesial/ApplicationRoleOfGovernmentAndOrgani
sationsForPeopleWithDisabilitiesOPDsInThelmpleme
ntationOfPolicyReformF

Koord dg Umpegnya dulu




Oh oke siap, Mimin. Mtrnuwun..

Selain tugas belajar luar negeri, kegiatan ke luar
negeri diajukan ke biro pemerintahan, otda dan
kerjasama

short course bukan merupakan pendidikan formal dg
output ijazah akan tetapi semacam diklat sg output
sertifikat

Tp klo itu merupakan penawaran tugas belajar
monggo bs diajukan melalui BKD

Berjenjang lewat instansi nya

Oke siap, trmksh kasih sekali atas infonya Min

bk

Permohonan ada contohnya ? Maturnuwun,

33 19-Jul-22 +62 817-252-XXX Ngak ada
mohon arahan
Selamat siang min mohon bantuan TDK bisa masuk o
34 19-Jul-22 | +62 815-4284-XXXX ofile Sesuai sinaga
Assalamualaikum, selamat pagi bapak/ibu@.
mau nanya pak untuk berkas mutasi atas nama Ari
Dwi Setiawan tanggal masuk 11 Juli tujuan .
35 20-Jul-22 | +62 812-7835-XXXX Kontak mutasi

kabupaten magelang apakah sudah selesai proses
dan bisa diambil dikantor? Jikalau sudah supaya ari
kondisikan saudara untuk mengambil di kantor BKD

semarang..mohon infonya bapak, terimakasih.£4
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Selamat pagi,
Saya Nama : Sulistiyono
NIP (lama) : 131¥****x*%
NIP (baru) . 1962*******************
TMT Pensiun : 1 Februari 2021
Asal Unit Kerja : SMK Negeri 1 Cilacap
. Sebentar biar di cek
Setelah saya menanyakan tentang pencairan
dana Bapertarum saya di BP TAPERA mendapat
informasi
36 20-Jul-22 | +62 813-2704-XXXX [hahwa Status Pekerja saya masih aktif, jadi dana
Bapertarum saya blm bisa dicairkan, berikut ini
saya lampirkan bukti chat saya.
mohon penyelesaiannya, terima kasih
Terima kasih
Monggo sampun
Maturnuwun
Assalamualaikum
Selamat siang Bapak/Ibu.
37 50-0ul-22 | +62 857-7766-XXXX Jika saya ingin bertanya mengenai kelanjutan berkas |024 8318846 bis mutasi

Peninjauan Masa Kerja, saya bertanya ke siapa
nggih?
Terima kasih &

Terima kasih “B




Rekap Laporan Masyarakat Lewat WhatsApp Bulan Juli 2022

No

Tanggal

Nomor

Isi

Jawaban

38

21-Jul-22

+62 851-5636-XXXX

Assalamualaikum bapak/ibu. Mohon maaf
mengganggu, saya mau tanya. Kalo aplikasinya
seperti ini, solusinya bagaimana yaa?

Cek di FAQ
Atau coba diupdate

gaada perintah update pak/bu
sudah di install ulang juga tetep sama
sudah saya cek, tapi ga ada jawaban

FAQ itu petunjuk peasalahan

https://bkd.jatengprov.go.id/article/view/888# yg
ini?

pastikan akses di allow semua
FAQ Sinaga

&= & &

......

kan aplikasinya aja ga bisa dibuka pak/bu
aplikasinya seperti ini

Hps dulu install ulang
pastikan akses di allow semua

baik saya coba dulu

20

21_1uil99

1R QRE_LENA_VYVYY

Assalamualaikum bapak/ ibu petugas mohon maaf
mengganggu nama saya Moh Abu Choir PPPK guru
SMA N 1 Mranggen menanyakan tentang tunjangan
istri dan anak. Dari dokumen e-file sudah sesuai dan
waktu unggah file sesuai dengan jadwal. Pertanyaan
1. Tunjangan istri dan anak di bulan Juni Juli dan gaji
13 tunjangan tersebut tidak ada apakah bisa rapel?
2. Saya sudah mengajukan ulang tunjangan istri dan
anak hasil dari leger gaji Agustus yang masuk baru
tunjangan istri. Langkah saya selanjutnya bagai
mana? Terimakasih

Silahkan masalah gaji Disdik




g J

LALTIVITLo o

TUL OJVTUUUVUT/N\NN

Disdik cabang Demak dan apakah ada no wa yg bisa
dihubungi?

Atau Disdik Semarang?

Atau cabdin Demak?

Mohon maaf karena instansi saya ada cabdin 2
Demak. Apakah Disdik Demak atau Disdik
semarang?

Tidak ada

Anda kan punya induk sekolah mbok tanya TU
/Kepseknya

Proses administrasi kepegawaian memang BKD,
namun masalah keuangan pd masing masing,
biasakan tanyakan terdekat dulu tempat anda
mengajar

Mohon maaf sebelumnya sudah saya tanyakan ke
TU sekolah.

Untuk tunjangan istri dan anak bulan Juni Juli dan
13 diinformasikan tidak bisa di rapel.

Apakah dari BKD ada informasi seperti tersebut?

Masalah gaji kewenangan SKPD

40

22-Jul-22

+62 856-4141-XXXX

Selamat Pagi Pak/Bu... Saya Ayu Rahma, PPPK Guru
di Kab. Sragen yang diterima tahap 1 kemarin.

Izin bertanya, izin belajar bagi PPPK sudah diatur
atau belum nggih Pak/Bu?

Karna saat mendaftar PPPK, saya sedang lanjut S2.
Saat SK keluar bulan Mei kemarin, sy blum lulus
hingga saat ini.

Saya harap sudah ada aturan mengenai izin belajar
PPPK, supaya saya segera dapat mengusulkan.

Terima kasih Pak/Bu, mohon tanggapan dan
informasinya ]

&« Ayu
87 menit \ktif 57 menit lalu

. & 0

DI iaius mmmnyya sdadt i,

Saya harap sudah ada aturan
mengenai izin belajar PPPK,
supaya saya segera dapat
mengusulkan.

Dari Kepala sekolah juga sudah
menghimbau untuk segera
mengusulkan.

Terima kasih Pak/Bu, mohon
tanggapan dan informasinya

a8 -~ )

PPPK tidak ada ijin belajar,
selamanya akan
menggunakan ijasah dalam
pengangkatan pertama,
apabila akan beralih jenjang

mendaftar lagi utk seleksi
apabila ada formasi,
silahkan dibaca di pp no 49
th 2018, peningkatan
kompetensi bagi PPPK
lewat Diklat/pelatihan

Baik, terima kasih Pak/Bu Sikid
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Selamat malam,

Mau tanya..

Kalau m:u cuti umroh. di aplikasi sinaga oilih cuti seluruh cuti yg dilaksanakan di luar negeri diajukan
41 | 229ul-22 | +62852-2535XXXX | +alap gap scr manual lewat BKD, dan di ttd oleh gubernur

jenis mana ya Pak?

Maturnuwun @

Terima kasih Wi

Assalamualaikum wr wb

.. . e Mysapk kewenangan BKN
42 25-Jul-22 | +62 813-8469-XXXX |Permisi BKD, untuk mengganti email di aplikasi ) ,
. . . Silahkan coba masuk saja

MYSAPK BKN bagaimana teknisnya nggih?

Selamat siang bapak/ibu, ijin bertanya, jika Simpeg

tidak bisa di buka bagaimana nggeh? Username dan . .
43 25-Jul-22 | +62 856-4750-XXXX . . L Sesuai kan user password Sinaga

Password sudah sesuai tp tidak bisa di buka.

Terimakasih

Selamat sore, apakah benar dengan bkd Jateng?

Mau tanya2 tentang regulasi mutasi p3k

prosedurnya bagaimana ya pak/bu

Yg berkaitan dengan yg disampaikan BP kepala BKD |Sampai dg saat ini blm ada regulasi mutasi bagi PPPK
44 25-Jul-22 | +62 813-2999-XXXX |pada waktu yg lalu, prioritas ibu2 yg mempunyai

balita untuk bisa diprioritaskan mutasi ke daerahnya
masing2
Regulasi dan prosedurnya bagaimana?

Untuk kemungkinan dengan yg disampaikan BP
kepala BKD tsb bagaimana pak

Ya memang tidak ada kemungkinan jg tidak tahu
karena aturan di pusat

Selamat siang mba..

Siang ada apa nggih

Begini mba,lbu saya kan sdh pensiun pns mau
mengajukan pengembalian tapera tp tdk bs krn
sttusnya masih aktif yg mau sy tanyakan apakah ibu
saya harus ke bkd jateng Igsg untuk
menonaktifkan/mengganti status pensiunnya
sendiri atau bisa lwt online?terimakasih mba

NIP brp nggiy
Nggih?




INi Mba 19631 % * % %k ks sk ok sk ok o ok

45 | 25-ul-22 | +62 878-8297-xxXX Njih nanti dikabari
Nggih ditunggu mba..terimakasih =
RN ) T Ty Ty T ey ey FURE TN
Monggo sampun
Nggih maturnuwub mba
Silahkan buat laporan secara resmi ke BKD, dg
menyertakan bukti dan anda juga dapat kami minta
Saget dicek dselidik saking bkd dsembunyikan Y , e 1u8 P .
46 26-Jul-22 | +62 857-8602-XXXX |, " untuk di klarifikasi atas laporan tsbt, sehingga
istrinya dsemarang .. I .
laporan dpt kami tindak lanjuti shg tidak
menimbulkan fitnah
Assalamu'alaikum, Selamat malam @ perkenalkan
saya Eka Kusuma Guru PNS di SMKN 1 ALIAN ingin
meminta izin utk melanjutkan pendidikan jenjang Monggo diajukan berjenjang melalui dinas
47 26-Jul-22 | +62 821-2122-XXXX |magister S2 melalui beasiswa LPDP. Terkait kal pendidikan

tersebut, kiranya dapatkah BKD Jateng memberikan
surat rekomendasi utk keperluan beasiswa
tersebut? Terimakasih sebelumnya ]

Nggih baik. Maturnuwun %
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27-Jul-22

+62 858-7595-XXXX

Selamat Pagi.

Perkenalkan Saya Bejo Rahayu dari SMK N 1
Temanggung.

Mohon ljin Bertanya. di sekolah Kami ada ASN yang
Mengajukan ljin Belajar 3th Yang lalu ,diuruskan
Bagian Kepegawaian Sekolah Akan Tetapi waktu
Pengurusannya Belum Selesai dan Staf Tersebut
Pensiun dan Lupa Mendelegasikan Untuk
Melanjutkan Pengurusan ljin Belajar Ke Rekan Kerja
Lain.

Masalahnya Sekarang ASN tersebut Sudah Masuk
Ujian Akhir. Apakah Masih Ada Kesempatan Untuk
Mengajukan ljin Belajar Ulang Agar Dapat
Menggunakan ljazahnya Besok Setelah Lulus Untuk
Penggunaan Gelar.

Sebelumnya Terimakasih Untuk Penjelasnyan

R

Atas nama?

Pamuiji.

Untuk Berkasnya dulu Belum jadi Masuk Ke
Dinas/BKd Karena Berkasnya Belum Lengkap.
Apakah masih Bisa Mengurus Ulang.?

Pengajuan izin belajar paling lama 6 bulan sejak
diterima di perguruan tinggi

oalah Nggeh Matursuwungis
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27-Jul-22

+62 899-9386-XXX

Selamat pagi

Saya mau tanya untuk melamar sebagai PNS dari
profensi jawa tengah lewat online nama website
nyaapaya?

Loker PNS yang setiap Departemen membutuhkan
staff PNS rekrutmen yang ada di profensi jawa
tengah...dan penempatan di sesuaikan dengan
kebutuhan yang diajukan dari kabupaten/kota yang
rekrutmen nya melalui profensi jawa tengah...jadi
setiap Departemen bisa dilihat langsung rekrutmen
CPNS yang dibutuhkan disesuaikan dengan
Pendidikan Akhir calon CPNS...mohon info website
nya...terima kasih

Googling
Lha anda tahu no ini dari mana?

Dari medsos

Saya mau cari loker CPNS buat anak saya sarjana S1
Website nya apa ya profensi jawa tengah

Googling iniapaya ?

Belum diumumkan, kewenangan pemerintah pusat
utk pengumuman mulainya dan diumumkan sendiri
masing-masing website Pemda atau kementrian

No wa sampean ada biar saya telpon langsung
Biar paham maksud dan tujuan saya

Ini SDH di jelaskan Pengumuman pendaftaran CPNS
kewenangan kementerian PAN-RB dan daftar
formasi ada di website masing-masing yg membuka
pendaftaran

Formasi setiap departemen dari profensi adakan yg
diajukan oleh kabupaten/kota ke profensi

Kab/kota dan provinsi kewenangan masing-masing
dan yg berhak mengumumkan adalah kemenpanRB

Kemarin anak tetangga lihat di pendaftaran CPNS
profensi jawa tengah terus daftar lewat online dan
lolos sekarang sudah bekerja jadi CPNS golongan C

[tu tahun kemarin Pak/Bu.... Tahun ini Blm ada
pengumuman silahkan anak anda kan S1 bisa pantau
website baik menpan BKN atau BKD




Setiap profensi berhak mengumumkan secara
terbuka secara online...kabupaten/kota hanya
mengajukan permohonan perekrutan CPNS lewat
profensi

Profensi hanya menampung pengajuan setiap
kabupaten/kota

Provinsi tidak punya kewenangan menampung
semua Isg ke menpan
Semua masih di kemenpanrb

AR Badan Keprpamaian

o, Provina iawa Tonga

ALUR CASN

& BKD Provinsi Jawa Tengah

‘W @bkdjatengprov

f  bkdjatengprov @ @bkdprovjateng

selamat pagi bapak ibu ...saya mufti hidayat dari
sma n 1 ceper hendak bertanya tentang pengajuan
ijin belajar saya...terimakasih

Cek website menu layanan

sudah mengajukan online sudah sampai BKD ...kmrn

Biar dicek yg tangani cb nanti dicek lagi
1. Mohon Surat diterima dari Perguruan Tinggi
disesuaikan dengan ketentuan maksimal 6 bulan 2.

50 27-Jul-22 +62 881-8589-XXX . o . . . .
ada revisi...ternyata revisi yang saya ajukan juga ada [Upload Berkas E File yang asli 3. Upload SKP 2021
yang kurang...mohon pengajuan revisi saya di tinjau |dengan format yang lengkap
jd saya bs revisi lagi begitu bapk Sudah diberikan catatan ap saja yg hrs direvisi
Sudah diarahkan untuk koordinasi dg kepegawaian
dinas jg mb zufa
gih bapk terima kasih atas bantuannya
Mohon pencerahan...kami akhir2 ini susah utk
presensi di sinaga. Sdh foto & muncul ket waktu
51 27-ul-22 | +62 852-0146-XXXX presensi...namun direkapan tdk Muncul. Pripun

nggih Solusine... Sampai jam 16.00 & banyak pd
guru yg lain...

Y. Mkasih
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Pagi kak

Saya presensi dari pagi gagal terus

Padahal sudah berangkat sangat pagi

Kalau begini kami yang rugi Silahkan dikoordinasikan dg adminnya
52 | 28Jul-22 | +62 856-4760-xxxx |B383imana solusinya?

Kami dari SMK Negeri 1 Karanganyar Kab.

Purbalingga

Baik kak Kami jg lagi cari solusi

lya kak

Terima kasih

Sugeng enjang pak...badhe tanglet di simpeg saya

data gaji poko saya kok berubah nngeh

Yg td nya 2.966.500

Jd trun 2.579.400 Gaji itu terdiri gaji pokok, tunjangan keluarga dll kan
53 28-Jul-22 | +62 857-2998-XXXX [Nuwun pak bisa dilihat di Sinaga kok bisa turun itu biasanya ada

Apakah akan bermasalah dalam penggajian
kedepannya nggeh pak?

pengurangan tunjangan keluarga
Coba dilihat di Sinaga nya kan ada rinciannya

Td gara2 saya masukin no sk pengakatan ke kolom
nomor sk kenaikan gaji

Hub 024 8318846 bid inka

Assalamu'alaikum selamat pagi

Mau bertanya tentang absensi sinaga apakah 2 hari
terakhir ini ada perbaikan

Soalnya ini dari pagi saya absen terekam tapi status
dicek jadinya A

Silahkan dikombinasikan dg adminnya

Admin nya ada nomor WA helpdesk nya pak

Admin masing-masing

Admin sekolah maksudnya pak, atau admin provinsi
pak

Sekolah

Oke pak
Soalnya ini saya tanya capein juga pada eror semua
absennya

Kami jg lagi cari solusi




54

28-Jul-22

+62 853-2525-XXXX

Siap pak, Terima kasih

Soalnya ini tadi malah saya coba rekam ulang absen
status berubah jadi telat pak

Padahal udah disekolah sejak pagi pak

Ini yang awal tadi pak A terus

Kemudian agak lancar saya coba rekam lagi di kelas
saat ngajar malah jadi TP alias telat

Sabar bro km sdg cari solusi bukan hanya kamu

Oke pak, terimakasih
Status TP berarti nggak masalah nggih pak

Apa ini kurang jelas jwbn kami Tidak hanya ANDA yg
bermasalah

Nggih pak, ngapunten namanya juga takut pak,
maaf nggih pak, terimakasih atas jawaban dan
solusinya, nanti akan kami sampaikan ke temen2
guru lainnya supaya tidak pada panik@@@

Selamat malam, kalau mau tanya SK Pensiun per 1
Juni 2022 untuk guru SMK bisa menghubungi siapa
ya?

Sampai sekarang kok belum ada info lagi.

Atas nama?
SDH ditanyakan disdik

Sudah ditanyakan dibakorwil disuruh nunggu, untuk
SKKP sudah turun.

SK Pensiunnya yang belum

A.n Lastriyati dari SMKS Muhammadiyah borobudur

Nggih biar dicek dulu

Maaf yaa pak takut nek kesingsal e

Biasanya SKPP dibut dasarnya SK pensiun jd kami
juga heran SKPP SDH jd kok SK pensiun blm ada

Sabar ngih biar di cek dulu




55

28-Jul-22

+62 812-2799-XXXX

Yaa, terimakasih @

Pak skya udah didinas pendidikan sejak bulan april
2022

Baiknya kalau seperti ini saya harus gimana njih?
Apakah harus ngurus ke disdik atau nunggu info lagi
dari bakorwil?

Ini dr bidang yg menangani SDH diserahkan

Njih maturnuwun ]

Niku no 9 belum ada yg ambil
Sk masih di cabdin 8

Cabdin 8 itu bakorwil bukan njih?
Saya beberapa kali ke bakorwil diminta nunggu terus
Kalau sudah telat seperti ini gimana yaa?

Waduh cabdin nya sendiri kok tidak tahu
Lha itu kan tanda terima dari cabdin

Terimakasih, besuk saya coba ke bakorwil 8 @
Soalnya saya memang belum dapat info
pengambilan SK, saya sudah tanya beberapa kali
bahkan sebelum Mei tapi memang diminta nunggu
terus, karna penasaran SKPP sudah turun tapi kok
SKnya belum akhirnya cari info dari Web BKN
Terimakasih sekali sudah dibantu, semoga besuk
lancar
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. Kami sedang memperbaiki permasalahan tersebut,
Selamat pagi pak i .
o . |untuj rekap memang kami off kan sementara,
Mau bertanya untuk solusi ketika sudah absen tapi , . . ,
. ) sedang kami pantau untuk mencari solusi terbaik,

belum masuk ke sistem, yang mengakibatkan L ] ) i

menjadi TAP dan T2?? Maturnuwun apabila ingin mengetahui rekap bisa melalui web
56 29-Jul-22 | +62 853-2525-XXXX o U ] ) presensi melalui admin presensi d masing2

Hari ini saya absen pakai sinaga 3 jam 6.47, tapi i

. . . skpd/upt/balai/sekolah
ketika saya cek di sinaga jateng nggak masuk . .
. a ) . .. .. |terima kasih dan mohon maaf atas
Akhire baru nyoba2 pakai sinaga jateng bisa tapi jadi .
ketidaknyamanannya

Telat

Siap Laksanakan

Terimakasih sudah dibantu melacak SK saya )

Alhamdulillah SK sudah bil..
57 | 29-Jul-22 | +62 812-2799-xxxx | mauitian Sk sudah saya ambi Njih sami-sami §&

Mudah-mudahan kebaikan panjengan dibalas oleh
Allah..
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29-Jul-22

+62 852-0146-XXXX

Bpk ibu, Mohon pencerahan... Kok tdk bs presensi...
Trimakasih

Bpk/lbu yg kami hormati, terkait kendala Sinaga
beberapa waktu terakhir sedang kami lakukan
evaluasi pada aplikasi Sinaga versi terbaru yg saat ini
telah digunakan (v3.2.1).

Untuk sementara guna kelancaran presensi silahkan
dapat menggunakan aplikasi Sinaga versi lama yg jg
masih terdapat di Google Play (v.2.6.2) dan dapat
diinstall bersamaan dgn versi yg baru.

Apabila msh terdapat data presensi dari Sinaga
v3.2.1 yg bim terkirim silahkan sesekali buka Aplikasi
Sinaga v3.2.1 tsb agar data yg ada di HP dpt terkirim
ke server. Pastikan gunakan jaringan yg stabil.

Utk layanan kepegawaian lain selain presensi
silahkan gunakan Sinaga versi baru.

Link Sinaga v2.6.2:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.
bkdjatengprov.sinaga2

Mohon maaf atas kendala yg ada dan terima kasih
atas kerjasamanya.

~ Tim Inka BKD ~
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Assalamualaikum wr.wb. Bpk/lbu yg kami hormati, terkait kendala Sinaga
Maaf Bapak, perkenalkan saya Bu Diah Kurniawati  [beberapa waktu terakhir sedang kami lakukan
dari SMA N 1 Mayong Jepara. evaluasi pada aplikasi Sinaga versi terbaru yg saat ini
Badhe konfirmasi tentang presensi online. telah digunakan (v3.2.1).
Kemarin sore , saya akan ngecek presensi lewat Untuk sementara guna kelancaran presensi silahkan
Sinaga 2. Namun tidak.bisa/sulit diinstal. dapat menggunakan aplikasi Sinaga versi lama yg jg
Kemudian atas saran dari teman , disarankan masih terdapat di Google Play (v.2.6.2) dan dapat
menghapus Sinaga 3 terlebih dahulu . diinstall bersamaan dgn versi yg baru.
Ternyata tetap tidak bisa diinstall. Apabila msh terdapat data presensi dari Sinaga
Kemudian saya kembali menginstal Sinaga 3. v3.2.1 yg bim terkirim silahkan sesekali buka Aplikasi
59 30-Jul-22 | +62 812-2725-XXXX |Ternyata sulit dan muter-muter terus Bapak, sampai [Sinaga v3.2.1 tsb agar data yg ada di HP dpt terkirim

sekarang.
Mohon bantuan solusinya Bapak . Terima kasih

bk

Wassalamu'alaikum wr.wb.

jin bertanya....
Mudah- mudahan Bapak dapat memberikan solusi
kepada saya agar bisa fonjer online.

ke server. Pastikan gunakan jaringan yg stabil.
Utk layanan kepegawaian lain selain presensi
silahkan gunakan Sinaga versi baru.

Link Sinaga v2.6.2:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.
bkdjatengprov.sinaga2

Terima kasih Bapak [T




