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I . Pendahuluan 
 

Sebagai upaya penciptaan open government, PPID Pembantu BKD. Prov. Jateng 

mengaplikasikan layanan keterbukaan informasi publik berbasis online di situs 

http://simpeg.bkd.jatengprov.go.id/ppid/,. 

 

Melalui aplikasi ini pemohon informasi publik cukup mengajukan permohonan serta 

mengunggah dokumen yang menjadi syarat kelengkapan melalui sambungan 

internet. Data pemohon, jenis informasi yang diminta, tanggal permohonan, tang- 

gal respon serta durasi dapat terekam dengan baik. 

 

BKD Prov. Jateng mendorong seluruh permohonan informasi melalui layanan online 

untuk menjamin permohonan dapat diproses maksimal 10 hari kerja sesuai standar 

waktu layanan dalam Undang-undang no. 14/2008 tentang Keterbukaan Informasi 

Publik. Namun BKD Prov. Jateng juga membuka akses bagi masyarakat untuk 

mengajukan permohonan melalui surat tercatat, e-mail dan layanan langsung 

dimeja layanan informasi BKD Prov. Jateng. 

 

Untuk mendukung pelayanan tersebut, BKD Prov. Jateng telah menunjuk Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) yang dijabat Sekretaris BKD Prov.  

Jateng. 

 

Untuk membantu tugas PPID Pembantu, Kepala BKD Prov. Jateng menetapkan PPID 

Pembantu BKD Prov. Jateng yang bertanggungjawab pada pelayanan informasi 

publik di BKD Prov. Jateng  yang ditetapkan  melalui Surat Keputusan Kepala BKD 

Prov. Jateng Nomor 800/01970 tanggal 1 Maret 2018 tentang Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi Badan Kepegawaian Daerah Prov. Jateng. 

 

Pada pemeringkatan keterbukaan informasi publik 2018 yang dilakukan oleh Komisi 

Informasi Prov. Jateng, BKD Prov. Jateng mendapat nilai keterbukaan informasi 

publik 46,6  dan tidak masuk ke tahap visitasi,  nilai ini  turun dari nilai tahun 2017 

yang mendapat nilai 84 dimana mengikuti tahapan visitasi. 
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II. Ringkasan Laporan Pelayanan Informasi Publik 

BKD Prov. Jateng 2018 (per 10 Januari 2018) 
 

 

1. Layanan  Informasi  Publik secara resmi disediakan melalui aplikasi PPID yang dapat 

diakses di http://simpeg.bkd.jatengprov.go.id/ppid/. Namun BKD Prov. Jateng juga 

menerima permohonan melalui e-mail di bkd@jatengprov.go.id. 

2. PPID Pembantu BKD Prov. Jateng telah menunjuk petugas yang ditetapkan  melalui  

SK  Kepala  BKD Prov. Jateng   Nomor 800/01973 tanggal 5 Maret 2018 tentang 

Pejabat Pengelola Informasi   dan   Dokumentasi   Satuan Kerja di Lingkungan Badan 

Kepegawaian Daerah Provinsi Jawa Tengah. 

A. LAPORGUB 

 

B. Permohonan informasi lewat PPID Utama 

Informasi yang dimohon oleh pemohon informasi juga lewat PPID utama Prov. Jateng, 

untuk BKD Provinsi Jawa Tengah pada tahun 2018 sejumlah 3 Pemohon Informasi, 

sebagai berikut 

 

 

http://simpeg.bkd.jatengprov.go.id/ppid/
mailto:%20melalui%20e-mail%20di%20bkd@jatengprov.go.id
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C. Data Masuk kePelayanan BKD 
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III. Gambaran Umum Pelayanan Informasi 

Publik BKD Prov. Jateng Tahun 2 0 1 8  
 

 

 

A. Sarana dan Prasarana 
 

 

Untuk mendukung pelayanan kepada masyarakat, sejak awal tahun 2016 BKD Prov. Jateng 

membuka Ruang Pelayanan Informasi Publik di BKD Prov. Jateng, untuk melayani 

pemohon informasi yang datang langsung berkunjung dengan dilengkapi berbagai sarana 

pendukung seperti komputer yang terhubung dengan internet, pesawat telepon, dan 

ruang tunggu yang representatif. Semua layanan informasi bebas biaya, dalam bentuk 

softcopy dan hardcopy, kecuali jika pengguna informasi memerlukan penggandaan  maka 

dikenakan biaya sesuai ketentuan yang berlaku. 

 

Kepala BKD Prov. Jateng telah mengangkat Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

(PPID). Sehingga seluruh permohonan Infomasi harus dilakukan secara online melalui 

sarana ini. Secara keseluruhan, permohonan informasi publik BKD Prov. Jateng dilayani 

melalui aplikasi KIP Online BKD Prov. Jateng http://simpeg.bkd.jatengprov.go.id/ppid/ . 

Sarana ini disediakan untuk memudahkan publik mengajukan permohonan informasi 

publik  sesuai  dengan  amanat  UU  no.14/2008 . 

 

Untuk meningkatkan pelayanan kepada masyarakat, BKD Prov. Jateng juga melayani 

permohonan informasi melalui jalur manual (offline) melalui : 

• Telepon dan faximili di 024-8318846 (pada hari dan jam kerja) 
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• E-mail bkd@jatengprov.go.id 

• Surat ke PPID BKD Prov. Jateng dengan alamat Jalan Stadion Selatan No. 1 Semarang. 

Selain itu, BKD Prov. Jateng juga menyediakan meja layanan informasi di Ruang Pelayanan 

Informasi Publik BKD Prov. Jateng yang berada di Jalan Stadion Selatan No. 1 Semarang. 

Pemohon informasi dapat datang langsung untuk melakukan permohonan informasi 

setelah melengkapi syarat-syarat sesuai ketentuan yang berlaku, di hari dan jam kerja. 

 

 

mailto:-mail%20bkd@jatengprov.go.id
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B.Anggaran 
 

 

Anggaran Pelayanan Informasi Publik BKD Prov. Jateng dibebankan ke anggaran APBD 

 

C.SDM danStrukturOrganisasi 
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Jumlah Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi BKD Prov. Jateng adalah 14 

orang, yang terdiri dari satu orang PPID Pembantu yang dijabat oleh Sekretaris, dan 

5 orang membantu PPID Pembantu, 4 orang membawahi Bidang-bidang, dan 4 

orang pelaksana bidang-bidang sekretariat PPID Pembantu. 

IV . Rekomendasi dan Rencana tindak lanjut  

Untuk meningkatkan pelayanan pengelolaan informasi publik,direncanakan 

pada tahun 2019 akan dilakukan 1 kali Rapat Koordinasi Teknis terkait 

Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi Informasi Publik dan 1 kali rapat 

Monitoring dan Evaluasi. 

V . Saran dan Kesimpulan 
Guna melengkapi dokumen informasi publik yang berada dibawah kewenangan 

PPID Pembantu BKD Prov. Jateng, diharapkan masing-masing bidang dan Unit 

dapat memberikan dokumen- dokumen terkait informasi publik sesuai dengan 

ketentuan yang ada dalam UU No.14 Tahun 2008 kepada PPID Utama, agar 

seluruh dokumen informasi publik dapat terdokumentasikan dengan baik, Dari 

uraian diatas dapat disimpulkan bahwa pengelolaan dokumen publik di BKD 

Provinsi Jawa Tengah sudah terlaksana dengan baik. Namun demikian masih perlu 

ditingkatkan, terutama peningkatan sumberdaya manusia, pengadaan sarana dan 

prasarana serta dukungan pembiayaan. 

 

                 Semarang,          Januari 2018 
An. KEPALA BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH 

PROVINSI JAWA TENGAH 
Plt. Sekretaris 

Kasubag Umum dan Kepegawaian 
Selaku 

PPID Pembantu 
 
 
 

AMINURDIN, S.STP 
Pembina Tk. I 

NIP. 19771021 199703 1 001+ 


