No.

Nama Sub Bidang

Pelayanan/ Kontak
Pelayanan

Syarat-Syarat

Alur

Dokumentasi Data
Kepegawaian

1. Pelayanan yang dapat dilayani
via online (konsultasi via
telp/saluran yang lain):

a. Konsultasi terkait proses
upload dokumen
kepegawaian.

b. Layanan penemuan kembali
fisik dokumen kepegawaian
perseorangan.

Kontak
Telp. 024 7474611

1. NIP/NIK PNS yang bersangkutan.
2. Fc Dokumen/SK

1. Pelayanan yang dapat dilayani via online

(konsultasi via telp/saluran yang lain):

a. Konsultasi terkait proses upload dokumen

kepegawaian : PNS yang bersangkutan
menghubungi umpeg/SKPD menyertakan
NIP/NIK. Tutorial upload dokumen dapat
dilihat di youtube
https://youtu.be/142TeP4B9Uc

CP : Setya Aji Prabawa, S. Kom. (0858
7032 9220)

. Layanan penemuan kembali fisik

dokumen kepegawaian perseorangan :
bisa melalui contact person pengelola e-
file dan dokumen fisik.

CP : Weni Wahyuningrum, A. Md. (0856
4353 5466)



https://youtu.be/J42TeP4B9Uc

