
No Tanggal Nomor Isi Jawaban

1 02-Jan-24 +62 822-9889-XXXX

 Selamat sore

 Ijin bertanya apakah aplikasi sinaga sudah support 

android 13

selamat pagi kakak, sudah support kakak

2 03-Jan-24 +62 815-7220-XXXX

Assalamualaikum

Selamat pagi mas/mba Admin

Izin menanyakan terkait mutasi masuk ke prop. 

Jawa Tengah (saya guru SMA)

Alur pengajuannya seperti apa ya?

Terima kasih sebelumnya

waalaikumsalam kakak 🙏🏻

 terkait pengajuan mutasi dapat disimak di web berikut ya kakak

https://bkd.jatengprov.go.id/bidang/3/bidang-mutasi.html 🙏🏻😊

3 04-Jan-24 +62 878-7075-XXXX

Selamat pagi bapak/ibu admin BKD Pemprov 

Jateng.

Saya Natalia, ingin bertanya prihal pemutasian ASN 

PPPK dari Prov DKI ke Prov Jateng apakah bisa 

dilakukan tiga tahun mendatang?

selamat pagi juga kakak

 tiga tahun mendatang, apakah untuk pengajuannya atau bagaimana 

ya kakak

4 04-Jan-24 +62 812-2522-XXXX

 Halo BKD Provinsi Jawa Tengah

 Saya Abdul Rochim pensiun per 1 Oktober 2023 

mau menanyakan pencairan dana Tapera( 

abdul*******@gmail.com) Sampai hari ini 

kepesertaan Tapera masih tertulis pensiun ,jadi  

dana Tapera belum bisa cair

 halo juga kak 🙏🏻

 Baik Kak, agar dapat mimin bantu pengecekan ke bidang terkait 🙏😊 

Baik kakak

5 06-Jan-24 +62 857-0006-XXXX

 Halo BKD Provinsi Jawa Tengah

 saya mau mengajukan mutasi masuk provinsi 

jateng

 untuk syaratnya apa saja?

 mohon bantuannya 🙏

halo juga kak 🙏🏻

 terkait pengajuan mutasi dapat disimak di web berikut ya kakak

https://bkd.jatengprov.go.id/bidang/3/bidang-mutasi.html 🙏🏻😊
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6 11-Jan-24 +62 877-8784-XXXX

 Halo BKD Provinsi Jawa Tengah

 Saya ingin menyampaikan keluhan petani 

khususnya didaerah kab. Tegal, ditahun ini jatah 

pupuk subsidi untuk petani berkurang drastis, 

tolong di crosscheck. Jatah pupuk dikurangi, di sisi 

lain toko bisa jual non subsidi dengan pupuk yg 

sama(subsidi) dengan harga 250.000/sak. Disini 

ada indikasi korupsi, ntah dari pertanian apa dari 

mana saya kurang paham knp bisa terjadi seperti 

itu

 halo juga kak 🙏🏻

 mohon maaf kak, terkait keluhan yang kakak sampaikan, tidak 

menjadi kewenangan kami ya kak 🙏

 kakak dapat berkonsultasi dengan Dinas Pertania dan Perkebunan 

Provinsi Jawa Tengah 🙏☺️

7 11-Jan-24 +62 896-7080-XXXX
Selamat pagi Mohon maaf mau tanya terkait 

Tapera ke bidang mana ya?

 Selamat siang kakak 🙏🏻

 yang menangani di Bidang Pembinaan dan Kesejahteraan Pegawai 

Kakak

 terkait Tapera dapat disimak di web berikut ya kakak

https://bkd.jatengprov.go.id/sub-bidang-page/59/bp-tapera.html

8 11-Jan-24 +62 882-1658-XXXX

Assalamu alaikum warohmatulohi wabarakatuh, 

mohon Maaf . Saya mama Drs. Hariyanto guru 

SMAN 1 Randublatung Kab Blora Jawa Tengah, NIP 

1968************** gol IVb TMT 1 April 2022, 

sudah meng upload PAK Integrasi nilai 329, 566 

(Dapat dipertimbangkan untuk Kenaikan pangkat 

setingkat lebih tinggi) Dan PAK konversi 65.625, 

dan SKP 2023 mohon pencerahannya apakah 

tanggal 1 April 2024 bisa Naik pangkat ke gol IVc. 

Terima kasih 🙏  Alhamdulillah sudah diproses oleh 

BKD. Terima kasih Aamiin 🙏🙏🙏

 waalaikumsalam kakak 🙏🏻

 terkait hal tersebut kami sampaikan ke bidang yang menangani ya 

Kak 🙏 baik kak, sehat selalu 🙏😊
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9 17-Jan-24 +62 896-0727-XXXX

Selamat pagi BKD Jateng. . Saya Novita dr SMKN 7 

Surakarta mw tanya mengenai aplikasi Asem Kunir 

itu kalau sudah di ACC dinas tahap selanjutnya 

pripun nggih??🙏🙏🙏Iya kak nanti saya kabarin 

nggih kak. . Maturnuwun 🙏🙏 Tidak harus di acc 

admin nggih kak

 Soalnya sampai di admin kak

 selamat pagi kakak 😊

terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang menangani 

ya Kak 🙏Kalo sudah di acc dinas berarti tahapan pemutakhiran data 

sudah selesai, sudah tidak ada tahapan lagi kakak ☺️

10 18-Jan-24 +62 831-9344-XXXX

Selamat siang 

Saya Sigit Waluyo

Apakah ada lowongan pekerjaan untuk Sarjana S1?

Terima kasih

selamat pagi kakak 😊

mohon maaf, tidak ada kakak 🙏

11 18-Jan-24 +62 822-2353-XXXX

Assalamualaikum pk, pengurusan ijin belajar sdh 

diajukan 6 bln yg lalu TPi sampai saat ini blm ada 

TL... terus pripun pk? Pengajuan lewat Sinaga "  

Ket. Proses internal acc.. Dian mustikaningsih, s.si, 

NIP. 1979***************, SMK N5 Sukoharjo 

🙏Njih mtr nwn

 waalaikumsalam kakak 🙏🏻

 Pengajuan atas nama siapa ya kak, 

bisa dikirim Nama, NIP, asal instansi nya kak 🙏kami sampaikan ke 

bidang yang menangani ya Kak 🙏

12 18-Jan-24 +62 882-2415-XXXX


Selamat pagi kak, izin bertanya untuk tahun ini kan 

pendataan Tenaga Non ASN sudah ditutup apakah 

akan ada lagi pendataan  untuk dinas yang Tenaga 

Non ASN nya belum terdaftar di asem kunir? 

Terimakasih 🙏🏻🙏🏻

 selamat pagi kakak 😊

 Untuk tahapan pemutakhiran data sudah selesai kakak, sudah tidak 

ada tahapan lagi kak 🙏 ☺️

Rekap Laporan Masyarakat Lewat WhatsApp Bulan Januari 2024



No Tanggal Nomor Isi Jawaban

13 18-Jan-24 +62 856-4046-XXXX

Selamat siang, 

Saya Anggun , guru di SMK Negeri di Purbalingga .

Mau menanyakan tentang  NPWP yg ada di efile.

Kebetulan saya sudah mengunggah NPWP yang 

baru di efile pada tahun 2023. Namun belum 

diverifikasi .

Untuk keperluan lapor pajak, saya tetap 

menggunakan npwp yang baru atau bagaimana.  

Terima kasih 🙏🏻🙏🏻Terima kasih 🙏🏻🙏🏻Tapi akhirnya 

saya sudah mengisi lapor pajak dg Akun NPWP 

saya yang baru.

Namun , di efile BKD, NPWP baru blm terverifikasi. 

🙏🏻

 selamat pagi kakak 😊

 terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang menangani

 ya Kak 🙏sama-sama kakak, sehat selalu 🙏❤️baik kakak

14 19-Jan-24 +62 878-3227-XXXX

Selamat pagi, ijin menanyakan untuk formasi cpns 

2024 pembukaan kapan ? Dan apakah nanti di 

informasi dari bkd jawa tengah disampaikan juga 

untuk formasi cpns pemda dikabupaten ? Saya 

domisili jepara, besar harapan saya bisa diterima di 

cpns pemda jepara atau kudus. Terima kasih

selamat pagi juga kakak 😊

terkait hal tersebut belum ada info ya, Kak. Mohon ditunggu dan 

pantau terus media sosial kami untuk mendapatkan informasi 

selanjutnya 🙏🏻😊

Assalamualaikum kak.

Mau bertanya perihal kinerja di PMM. Kami salah 

dalam memasukkan jenjang jabatan kinerja di 

PMM. Apakah bisa diubah/tidak ya kak, dan ada 

resikonya tidak kak. kami salah klik ahli muda, yg 

seharusnya ahli pertama. Terima kak🙏🏻Platform 

merdeka mengajar kak,

 waalaikumsalam kakak 🙏🏻

 PMM apa ya kak terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang 

yang menangani ya Kak 🙏

Iya kak, terimakasih 🙏🙏🙏
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 Halo BKD Provinsi Jawa Tengah

Untuk konsultasi tentang mutasi bagaimana 

caranyaKalo untuk konsultasi karena dimutasi 

sepihak oleh BKD daerah bagaimana nggeh

Selamat pagi Kakak

untuk pengajuan mutasi dapat disimak di web berikut ya kakak

https://bkd.jatengprov.go.id/bidang/3/bidang-mutasi.html 

🙏🏻😊silahkan kontak ke nomor berikut kak

BKD helpdesk Mutasi 08773292XXXX

Terimakasih sama-sama kakak, senang bisa membantu 😊

Halo BKD Provinsi Jawa Tengah, saya siswa dari 

SMA 6 Negeri Palembang apakah boleh meminta 

data mentahan dari rekap hasil pemilu presiden 

tahun 2019 untuk salah satu tugas karya tulis 

ilmiah yang berjudul "Analisis Menggunakan 

Metode Statistika Pemilihan Umum Presiden 

Tahun 2019 Di Provinsi Jawa Tengah"                                                 

                        Terimakasih kak Kira² kalau begitu 

harus meminta kemana ya kak

 halo juga kak

 mohon maaf itu bukan kewenangan BKD Jawa Tengah kakak 🙏sama-

sama kakak, senang bisa membantu 😊bisa ke KPU atau ke PPID 

Provinsi Jawa Tengah kak

berikut alamat we nya https://ppid.jatengprov.go.id/

Terimakasih kak sama-sama kakak, semoga bisa terpenuhi kebutuhan informasinya 🙏

Assalamualaikum, perkenalkan saya Prawoto 

pensiunan Guru SMKN 2 Purwokerto,ijin bertanya 

yang berkaitan dengan Bapertarum/Tapera, 

bagaimana cara untuk proses pencarian 

Tapera.Saya pensiun mulai tgl 1 Oktober 2023,NIP 

1963***************, trimksh

 waalaikumsalam kakak 🙏🏻

 terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang menangani 

ya Kak 🙏

Trimksh sama-sama kakak, sehat selalu 🙏❤️
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19 23-Jan-24 +62 896-2961-XXXX

Selamat pagi Pak.

Perkenalkan saya Darsi Nuryani, pensiunan guru 

SMA N 1 Ngemplak Boyolali, pensiun per 1 Des 

2023. Saat ini sedang mengurus Tapera, tetapi 

tidak bisa cair karena terkendala status pekerja 

yang masih aktif, untuk itu saya mohon 

pertolongan Bapak untuk bisa mengganti status 

menjadi pensiun.

Mohon maaf sudah mengganggu.          Trimakasih 

Pak.

 Saya lampirkan chat dari Tapera di bawah ini.   

Terkait dengan pengembalian Tabungan Ibu 

dengan senang hati akan kami informasikan, kami 

lakukan pengecekan bahwa status Kepesertaan Ibu 

saat ini tercatat Aktif pada database kami, 

sehingga pengembalian tabungan Ibu belum dapat 

diproses. Selanjutnya silahkan Ibu menghubungi 

Pemberi Kerja/Biro Kepegawaian untuk melakukan 

perubahan status menjadi Peserta Pensiun.

Ibu bisa konfirmasi ke BKD Pemerintah Provinsi 

Jawa Tengah untuk konfirmasi kepada Pejabat 

Pemberi Kerja Portal Kepesertaan Tapera dan 

infokan ingin merubah status pekerja menjadi non 

aktif atau pensiun pada portal kepesertaan Tapera.

 Mohon maaf, sudah selesai, sudah dibantu. 

Trimakasih

 selamat pagi juga kakak

 Alhamdulillah, sehat selalu kakak 🙏❤️
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20 23-Jan-24 +62 858-6606-XXXX

Assalamu'alaikum wr wb

Selamat Sore

Mohon ijin memperkenalkan diri

Nama : Melanti Rizkiyah, S. Pd. 

NIP : 1993*****************

Instansi : SMA Negeri 1 Talun

Mohon ijin menanyakan tentang usulan 

pembuatan karsu. Pada tanggal 22 Januari 2023, 

saya menerima wa dari nomor info layanan BKD 

bahwa status pengajuan pembuatan karsu saya 

telah Acc, kemudian pada tanggal 23 Januari 2023, 

saya menerima pemberitahuan kembali dari 

nomor info layanan BKD bahwa status 

waalaikumsalam kakak 🙏🏻 bisa dikirim kan juga bukti 

pemberitahuannya ke nomor info layanan BKD ya kakak

Selamat siang Bapak/Ibu, perkenalkan saya Sartika 

dari Biro SDM KPK.

Izin koordinasi terkait Tata Cara dan Mekanisme 

Mutasi ke Pemerintah Provinsi Jawa Tengah 

Pak/Bu 🙏🏻    Selamat pagi.

Izin bapak/ibu

Perkenalkan saya Sartika dari Biro SDM KPK.

Izin koordinasi beberapa hal terkait Proses Mutasi 

ke Pemerintah Provinsi Jawa Tengah 🙏🏻

 Untuk informasi di sini sudah kami perhatikan 

sebelumnya bpk/ibu, namun ada bbrp hal yg perlu 

kami koordinasikan lebih lanjut

 Selamat pagi Kak, terkait pertanyaan Kakak apakah sudah ditemukan 

solusinya ?🙏🏻

 untuk pengajuan mutasi dapat disimak di web berikut ya kakak

https://bkd.jatengprov.go.id/bidang/3/bidang-mutasi.html 🙏🏻😊 

silahkan kontak di nomor berikut ya kakak

helpdesk Mutasi BKD Jateng 08773292XXXX

Baik terima kasih sama-sama kakak, sehat selalu 🙏❤️

+62 812-1504-XXXX23-Jan-2421
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Selamat siang admin,,ijin bertanya admin kalau 

mau pengajuan mutasi dari luar Jawa Tengah ke 

kabupaten di provinsi Jawa Tengah apakah harus 

lewat BKD provinsi Jawa Tengah atau langsung ke 

BKD kabupaten yang dituju...terima kasih 

sebelumnya🙏

 selamat pagi kakak 😊

 untuk pengajuan mutasi dapat disimak di web berikut ya kakak

https://bkd.jatengprov.go.id/cni-

content/uploads/files/files/MUTASI%20MASUK%20SYARAT%283%29.

pdf

Terima kasih infonya🙏 sama-sama kakak, semoga bisa terbantu kak 🙏😊

Halo BKD Provinsi Jawa Tengah, selamat siang 

bapak ibu, saya fajar sosiawan, S.Pd guru SMA 

NEGERI 1 MAOS CILACAP, saya mengajukan usulan 

jabatan fungsional guru sejak bulan Agustus 2023 

sekarang tinggal maju tandatangan BKD, tapi 

sudah sebulan lebih bahkan sudah ganti tahun 

belum juga ditandatangani padahal saya dan 5 

teman guru lainnya mau naik pangkat periode April 

2024 , deadline aploud persyaratan termasuk SK 

JAVUNG tinggal besok tanggal 25 Januari 2024, 

kami mohon usulan jabatan fungsional kami segera 

ditandatangani, maturnuwun atas perhatiannya 

bapak ibu....                           Terimakasih atas 

perhatiannya, mengingat batas limit aploud 

persyaratan untuk KP April adalah hari ini, 25 

Januari 2024, maka kami sangat menunggu 

informasi selanjutnya 🙏Kira kira kapan yah segera 

turun?

 selamat pagi kakak 😊

 terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang menangani 

ya Kak 🙏 . Usulannya sudah sampai ke BKN kak, masih dalam 

prosesnya dan belum ada yg turun kak. belum ada info lebih lanjut 

dari BKN, mohon bersabar ya kakak

Oke terima kasih informasinya, semoga segera 

turun, mohon kabari kami kalau sudah turun 

nggih?   👍👍👍👌🏼🙏

sama-sama kakak, sehat selalu 🙏❤️
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+62 896-2038-XXXX24-Jan-24
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24 24-Jan-24 +62 813-2966-XXXX

Assalamu’alaikum wr wb

Mohon pencerahan utk reset password myasn bisa 

nyuwun kontaknya mggih, terima kasih🙏 nggih 

utk reset passw myasn dengan siapa ya, mohon 

infonya?  kami akan menghubungi ke mana, 

bidang INKA dengan siapa ya?

 mohon maaf bisa nyuwun no kontaknya

waalaikumsalam kakak 🙏🏻 terkait hal tersebut sudah kami sampaikan 

ke bidang yang menangani ya Kak 🙏
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