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LAPORAN ADUAN LAPORGUB BULAN JUNI 2025

LAPORAN ADUAN (SEMUA STATUS - SEMUA KANAL - BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH - 2025-07-01 - 2025-07-31)

NO KODE ADUAN LINK KANAL KAB/KOTA | KECAMATAN | KEL/DESA WAKTU KATEGORI

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 LGWP14366161 |Yth. bu Kepala BKD Provinsi Jateng Assalamualaikum wr wb. Selamat pagi, saya salah satu ASN di Pemkab Temanggung, Website KABUPATEN |- - 16/07/2025 16.22 |KEPEGAWAIAN
mohon izin bertanya terkait regulasi baru SE Kepala BKN Nomor 3 Tahun 2025 tentang Layanan Kemudahan Pencantuman TEMANGGUN
Gelar. Sesuai dengan informasi yang diunggah oleh Akun IG Kanreg | BKN berikut : G
https://www.instagram.com/reel/DLIC4ZiqpTZ/?igsh=MXBtYjIxXYTQ3MWtoeQ==) dan YouTube BKN Official
https://www.youtube.com/watch?v=0lix6sAe7MI yang ingin saya tanyakan : 1. Apakah sudah ada regulasi teknis yang
dikeluarkan oleh BKD Provinsi Jawa Tengah terkait SE tersebut sebagai acuan bagi Pemkab/Pemkot dalam melaksanakan SE
nya? 2. Apakah dengan adanya SE Nomor 3 Tahun 2025, SE sebelumnya Nomor 15 Tahun 2024 masih tetap digunakan dan
dijadikan acuan? Mengingat persyaratan yang dijelaskan pada sesi BKN Talk pada YouTube BKN Official
https://www.youtube.com/watch?v=0lix6sAe7MI disini menjelaskan bahwa persyaratan pencantuman gelar hanya
melampirkan ljazah dan Transkrip Nilai saja, dan bisa mengajukan bagi ASN yang telah memiliki ijazah setingkat lebih tinggi
dari gelar sebelum diangkat sebagai CPNS tanpa harus menunggu pangkat/golongan tertentu. Mohon arahan dan
informasinya, agar ASN di seluruh Pemkab/Pemkot di Jawa Tengah dapat meningkatkan kompetensi diri melalui jalur
pendidikan sesuai dengan arahan dari Kepala BKN. Terima kasih. Salam hormat dari kami.

2 LGRR00806730 Rumah KABUPATEN [WANASARI PEBATAN 24/07/202509.18 |KEPEGAWAIAN

Rakyat BREBES
PRIVATE
3 LGWA04014006 Whatsapp KABUPATEN |PEMALANG MULYOHARJ |24/07/202520.36 |KEPEGAWAIAN
PEMALANG 0]
PRIVATE
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LGWP84481119

Website

KOTA
SEMARANG

NGALIYAN

TAMBAKAJI

31/07/2025 18.25

KEPEGAWAIAN
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PROSES VERIFIKASI

PROSES PROGRESS

TOPIK SUB KATEGORI DITERUSKAN TANGGAPAN VERIFIKASI
VERIFIKASI JEDA PROGRESS JEDA
11 12 13 14 15 16 17 18
INFORMASI ASN/HONORER BADAN KEPEGAWAIAN 21/07/2025 15.37 |4 Hari 19 Jam 54 |Yth. Bapak/Ibu Pelapor, Terima kasih atas laporan Anda. 22/07/2025 09.45 |0 Hari 18 Jam 7
PENCANTUMAN DAERAH Menit Terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang Menit
GELAR ASN menangani.

ADUAN PROSES

PPPK, SELEKSI PPPK,

BADAN KEPEGAWAIAN

29/07/2025 07.38

4 Hari 17 Jam 4

Yth. Bapak/Ibu Pelapor, Terima kasih atas laporan Anda.

29/07/2025 08.26

0 Hari0Jam 48

PENGANGKATAN |FORMASI PPPK DAERAH Menit Terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang Menit
CPNS/PPPK menangani.

INFORMASI ASN/HONORER BADAN KEPEGAWAIAN 29/07/2025 07.38 |4 Hari 10 Jam 55 |Yth. Bapak/Ibu Pelapor, Terima kasih atas laporan Anda. 29/07/2025 08.25 |0 Hari0Jam 46
PENCANTUMAN DAERAH Menit Terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang Menit

GELAR ASN menangani.
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KELUHAN
TERHADAP GURU
SEKOLAH

GURU SEKOLAH, SMA
NEGERI (SMAN),
KEDISIPLINAN

BADAN KEPEGAWAIAN
DAERAH

04/08/2025 14.05

3 Hari5Jam 29
Menit

Yth. Bapak/Ibu Pelapor, Terima kasih atas laporan Anda.
Terkait hal tersebut akan kami sampaikan ke bidang yang
menangani.
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PROSES SELESAI
TANGGAPAN PROGRESS OSES SELES
SELESAI JEDA
19 20 21

Mohon izin, sebagaimana disebutkan pada SE BKN 3 bahwa pengajuan pencantuman gelar diusulkan melalui pejabat pembina |22/07/2025 09.46 0 Hari 0 Jam 0 Menit
kepegawaian atau pejabat pimpinan tinggi pratama yang menangani kepegawaian, sehubungan dengan hal tsb untuk rekan-
rekan ASN dari Kabupaten Temanggung monggo dapat berkoordinasi lebih lanjut dengan BKPSDM Kabupaten
Temanggung.Terima Kasih

29/07/2025 08.27 0 Hari 0Jam 0 Menit

29/07/2025 08.25 0 Hari 0 Jam 0 Menit
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TANGGAPAN SELESAI STATUS PUBLIC/PRIVATE GAMBAR
22 23 24 25
Mohon izin, sebagaimana disebutkan pada SE BKN 3 bahwa pengajuan pencantuman gelar diusulkan melalui pejabat pembina |Selesai Public
kepegawaian atau pejabat pimpinan tinggi pratama yang menangani kepegawaian, sehubungan dengan hal tsb untuk rekan-
rekan ASN dari Kabupaten Temanggung monggo dapat berkoordinasi lebih lanjut dengan BKPSDM Kabupaten
Temanggung.Terima Kasih
Selesai Private
Selesai Private
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Verifikasi

Private
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